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Introducere

Un sistem de achizitii publice eficient si integru este fundamente pe 3 piloni (cei 3 P in
achizitiile publice - personal, procese si performanti). In lipsa digitalizirii, institutiile
publice si personalul nu pot fi eficienti, procesele nu pot fi automatizate, iar performanta
nu poate fi atinsa. Digitalizarea achizitiilor publice este esentiala pentru o guvernare
bazati principiile de transparents, integritate, si utilizarea eficienta a bugetelor publice. In
anul 2026, digitalizarea nu mai este optionala; este o conditie pentru un sistem de achizitii
integru si o guvernare deschisa, responsabila si orientatd catre cetdtean. Un sistem
electronic de achizitii publice nu este doar o solutie tehnica, ci un instrument strategic de
reforma si modernizare a administratiei publice In ansamblu. Recomandarile OECD din
2025 privind achizitiile subliniaza clar digitalizarea achizitiilor, ca pe un element central
pentru modernizarea si eficientizarea sistemelor de achizitii *.

Republica Moldova a obtinut statutul de tara candidata la Uniunea Europeana in iunie
2022, iar in perioada anilor 2023 - 2025 a parcurs procesul de screening explicativ si
bilateral, precum si pregatirea pentru deschiderea capitolelor de negocieri. Iar, recent, in
martie 2026, au demarat oficial negocierile tehnice pentru ultimele trei clustere de
capitole, ceea ce Inseamna ca intregul proces de negociere acopera acum toate cele sase
clustere tematice ale acquis-ului comunitar. Capitolul 5 - Achizitii publice, parte
componentd a clusterului Valori fundamentale este unul dintre cele mai tehnice si
monitorizate domenii in procesul de integrare europeans, fiind considerat un capitol
strategic. Or, functionatea sistemului achizitiilor publice prin care circula anual peste 15
miliarde lei (10-12% in cheltuielilie publice) reflecta direct transparenta, integritatea
proceselor, functionarea pietei interne si managementul eficient al finantelor publice.

Datele din Planul de Crestere releva cd ineficientele in domeniul achizitiilor publice
genereaza pierderi fiscale estimate la aproximativ 1,5% din PIB anual, diminuand
semnificativ resursele care ar putea fi alocate infrastructurii esentiale, sistemului de
sdnitate si programelor sociale. In acelasi timp, implementarea investitiilor capitale
continua sd reprezinte o provocare majord, avand impact negativ asupra calitatii serviciilor
si infrastructurii publice. In anul 2023, doar 60% dintre proiectele planificate in domeniul
infrastructurii publice au fost finalizate, ceea ce indica probleme sistemice legate de
planificarea si prioritizarea proiectelor, intarzieri In alocarea si debursarea fondurilor,
precum si capacitate institutionala insuficienta.

Guvernul Republicii Moldova si-a asumat ca si prioritate strategici modernizarea
sistemului informational e-Achizitii, ancoratd in obiectivele de integrare europeana.
Dezvoltarea unui sistem nou de e-Achizitii este prevazutd in mai multe documente
strategice, fiind un pilon important in promovarea transparentei, eficientei si integritatii
in gestionarea bugetelor publice.

" OECD Recommendation on Public Procurement
(2015):https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/ OECD-LEGAL-0411
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Planul national de actiuni pentru aderarea Republicii Moldova la UE pe anii 2025 - 2029
(Hotdrarea Guvernului nr. 306/2025) prevede adoptarea unui Concept de reengineering
pentru sistemul electronic de achizitii din perspectiva integrarii si interoperabilitatii
acestuia la nivel national si european. Sistemul e-Achizitii este ancorat in Agenda de
reforme a Planului de Crestere pentru Republica Moldova pentru 2025-2027 (HG nr.
260/2025) care are drept scop dezvoltarea economica a tarii si sustinerea parcursului sau
european. Reengineeringul sistemului electronic de achizitii a fost prevazut si in
Programul national de dezvoltare a sistemului de achizitii publice pentru anii 2023-2027
(HG nr. 625/2023).

Ministerul Finantelor a elaborat si publicat pentru consultari publice Conceptul de re-
engineering pentru sistemul electronic de achizitii din perspectiva integrarii si
interoperabilitatii acestuia la nivel national si european. Conform Notei informative,
Conceptul e-Achizitii defineste arhitectura, principiile, functionalitatile si cadrul
institutional al noului sistem. Iar, elementele inovatoare includ acoperirea integrald a
ciclului de viata al achizitiilor, interoperabilitatea cu platformele guvernamentale si
utilizarea datelor structurate conform Open Contracting Data Standard (in continuare
0CDS).

Actualmente, achizitiile publice sunt realizate prin intermediul sistemului electronic
MTender care a devenit functional in anul 2018. Desi, acesta a contribuit semnificativ la
sporirea transparentei si accesului la date privind achizitiile, totusi are o serie de limitari,
nu permite aplicarea integrald a procedurilor din cadrul legal si nu acopera integral ciclul
unei achizitii publice, in special etapa de post-atribuire a contractului. Analiza functionala
si tehnicd a sistemului existent evidentiaza o serie de limitari si constrangeri ce afecteaza
eficienta, interoperabilitatea si nivelul de automatizare a proceselor de achizitie.

In acelasi timp, actualul sistem Mtender nu asigurid integrarea cu alte sisteme
informationale guvernamentale relevante (MPass, MPower, MSign, e-Factur4, registrele de
stat), ceea ce limiteaza schimbul automatizat de date si duce la lipsa sau duplicarea
informatiilor. In acelasi timp, sistemul functioneazi preponderent in baza documentelor
statice (PDF, Word, documente scanate) ceea ce reprezinta o limitare a accesului la date
deschise (structurate, accesibile, reutilizabile, machine readable). Toate aceste limitari
tehnice si functionale genereaza dificultati in asigurarea unei experiente unitare si intuitive
pentru utilizatori (autorititi contractante, operatori economici, institutii de audit,
control), dar si pentru societatea civila care are rol de monitorizare a manierei in care sunt
cheltuiti banii publici.

In perspectiva alinierii la standardele europene, sistemul de achizitii publice trebuie si
ofere nu doar transparentd, ci si functionalititi avansate de analiza, raportare,
interoperabilitate si management al ciclului complet al atribuirii contractelor. Achizitiile
publice din Republica Moldova necesita mecanisme robuste de prevenire a riscurilor,
monitorizare in timp real, trasabilitate a deciziilor si capacititi tehnice pentru agregarea
si analiza automatizata a datelor.
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Scopul Notei analitice constd in analiza prevederilor Conceptului noului sistem-e-Achizitii,
a functionalitatilor prevazute pentru digitalizarea intregului ciclul de achizitie. Analiza
prevederilor conceptului si a carentelor sistemului Mtender va servi drept fundament
pentru formularea propunerilor care sa asigure transparenta, concurenta, acces la date
deschise conform standardului OCDS, trasabilitatea proceselor, gestionarea riscurilor,
interoperabilitate cu alte registre guvernamentale, dar si asigurarea instrumentelor de
analiza care sd permitd monitorizarea civica. Si, nu in ultimul rand, vor fi prezentate
recomandari pentru procesul de implementare al sistemului e-Achizitii care sa asigure o
abordare strategica si participativa prin actiuni de informare, monitorizare si implicare a
societatii civile.

2. Analiza Conceptului sistemului informational e-Achizitii

2.1. Dispozitii generale

Conceptul noului sistem e-Achizitii prevede ca alinierea practicilor de achizitii
publice/sectoriale /concesiunila standardele europene devine o necesitate fundamentala.
Aceasta nu doar ca va consolida increderea in utilizarea resurselor publice, dar va facilita
si accesul mai larg al operatorilor economici, inclusiv al IMM-urilor, la procesele de
achizitii, contribuind la dezvoltarea unei economii competitive si incluzive.

Pe axa institutionald, Conceptul plaseaza responsabilitatea generald pentru implementare,
operare si dezvoltare continua In sarcina Ministerului Finantelor, iar administrarea tehnica
si mentenanta sunt atribuite Centrul de Tehnologii Informationale in Finante (CTIF).
Proiectul de hotarare prevede intrarea in vigoare la 1 ianuarie 2027, ceea ce fixeaza un
termen de pregatire atat pentru platforma4, cat si pentru regulile de aplicare. Termenul de
aplicare corespunde cu punerea in aplicare a noii Legi nr. 325 din 29 decembrie 2025
privind achizitiile publice. Avand In vedere complexitatea proceselor prevazute in
Concept, anticipam riscul ca sistemul nu va fi integral dezvoltat si functional din ianuarie
2027, ceea ce Inseamnd mai putin de 1 an pentru dezvoltarea, testarea, instruirea si
lansarea acestuia.

Functional, SI,,RSAP” (e-Achizitii) este proiectat sa acopere Intregul ciclul de achizitie si de
contractare: planificare si publicarea planurilor, initiere si publicarea procedurilor de
achizitie publica, depunerea/deschiderea/evaluarea ofertelor, atribuirea, semnarea si
publicarea contractelor, modificari contractuale, executare/monitorizare, precum si
digitalizarea contestatiilor si a proceselor de supraveghere de citre organele abilitate de
control (ex: Curtea de Conturi, CNA etc.). Conceptul descrie detaliat tranzitia de la
»,documente statice” catre date structurate si procesabile, sustinute de jurnalizare si
trasabilitate si de integrarea cu alte sisteme si servicii digitale guvernamentale (ex. MPass,
MCloud, MSign, MLog, MConnect, MPay s.a.).

Sistemul electronic de achizitii prevede si implementarea standardelor OCDS (Open
Contracting Data Standard), care reprezinta un model de reprezentare a datelor, utilizat
de peste 50 de tari, pentru publicarea, monitorizarea si analiza datelor cu privire la
achizitii publice.
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2.2. Publicarea planificarii achizitiilor

La etapa de planificare, Conceptul prevede formarea, aprobarea si publicarea planurilor
de achizitii, precum si gestionarea actualizarilor, modificarilor. In cadrul SI "RSAP” e-
Achizitii este prezentat conturul functional "Planificarea achizitiilor” include:

colectarea necesitatilor;

formarea, aprobarea si publicarea planurilor de achizitii;
publicarea anunturilor de intentie;

gestionarea modificarilor si actualizarea planurilor.

O O O O

Din perspectiva bunei guvernari, publicarea versiunii curente a planului anual nu este
suficienta. Esentiala este conservarea istoricului tuturor modificarilor. Publicul trebuie sa
poata vedea nu doar ce contine planul la un moment dat, ci si cum a evoluat acesta in timp
pe parcursul Intregului an bugetar. Modificarile frecvente, ajustarile valorilor estimate,
amanarile sau introducerea unor noi achizitii pot constitui indicatori relevanti privind
modul n care autoritatea contractanti gestioneazi resursele publice. In lipsa unei arhive
publice a versiunilor anterioare, planificarea ramane opaca, deficitara si dificil de analizat
retrospectiv.

Intr-un sistem matur de date deschise, fiecare modificare a planului ar trebui sa fie insotita
de marcaj temporal si de o justificare succinta. Aceastd abordare permite urmarirea
traseului decizional si faciliteaza analiza evolutiei valorilor estimate si a termenelor
planificate. De exemplu, dacd valoarea estimata a unei achizitii creste semnificativ intre
doua versiuni ale planului, sistemul ar trebui sa permita identificarea rapida a momentului
modificarii si a motivatiei declarate.

Compatibilitatea cu logica reutilizarii datelor deschise presupune ca planurile sa fie
publicate intr-un format structurat, reutilizabil, analizabil automat si exportabil.
Publicarea in format PDF static limiteaza considerabil capacitatea de analizd si
monitorizare, atat pentru institutiile responsbaile de control, audit, drept, cat si pentru
membrii societatii civile. in schimb, datele structurate, insotite de identificatori unici si
metadate clare, permit agregarea informatiilor la nivel de institutie, sector sau buget. In
acest mod, societatea civild, mass-media si institutiile de control pot analiza tendintele
anuale, concentrarea achizitiilor pe anumite domenii sau corelarea planificarii cu executia
bugetara.

Din perspectiva transparentei proactive, este critic ca sistemul sa conserve pentru public
istoricul modificarilor (cand/de ce s-a schimbat planul si cum au evoluat valorile si
termenele) si sd permitd compararea datele ,planificat vs. executat”. Aceste cerinte sunt
compatibile cu logica reutilizarii datelor deschise, in care datele trebuie sa fie structurate
si pregatite pentru analiza si reutilizare, in corespundere cu standardul OCDS.

2.3. Depunerea ofertelor si deschiderea

In cadrul SI "RSAP” (e-Achizitii) este prezentat conturul functional "Realizarea
achizitiilor” care include:
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alegerea cadrului legal aplicabil procedurii de achizitie;
pregétirea si publicarea documentatiei de atribuire;
clarificari si comunicari;

depunerea ofertelor;

deschiderea ofertelor;

verificarea situatiilor de conflict de interese;
verificarea completitudinii si integritatii ofertelor;
calificare, excludere si selectie;

evaluarea conformitatii tehnice;

evaluarea financiara;

formarea clasamentului si determinarea ofertei castigatoare.

O O OO O0OO0OO0OO0OO0OOoOOo

In initierea procedurii si documentatie, Conceptul include publicarea documentatiei,
clarificarilor, comunicarilor si a istoricului modificarilor; de asemenea, anticipeaza
utilizarea formularelor standard pentru publicarea anunturilor conform practicii UE,
inclusiv publicarea catre TED/JOUE prin eForms. Este necesar de mentionat cd a fost
adoptata Hotdrarea de Guvern nr. 610/2025 cu privire la punerea in aplicare a
formularelor standard pentru publicarea anunturilor in domeniul achizitiilor
publice/sectoriale, apararii si securitatii si concesiunilor, prin care se transpune
Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2019/1780 al Uniunii Europene

Din perspectiva transparentei, esential este ca toate clarificarile si modificarile sa fie
automat publice, marcate temporal si usor de regasit ,in context” (nu doar ca anexe
narative), asa cum prevede standardul OCDS,

La depunerea si deschiderea ofertelor, modelul informational include date/ore si statusuri
relevante, sustinand trasabilitatea. Totusi, Conceptul nu defineste exhaustiv ce informatii
si date despre ofertanti devin publice si in care moment. Practicile de open contracting
cresc semnificativ transparenta atunci cand lista ofertantilor, numarul de oferte si
indicatorii-cheie de concurentd sunt publicati structurat imediat dupa data setatd a
deschiderii ofertelor (cu garantii pana la acel moment).

2.4. Evaluarea, atribuirea si publicarea contractelor

La etapa de evaluare si atribuire, Conceptul sprijina trasabilitatea deciziilor prin obiecte
distincte pentru decizii de atribuire/anulare si prin jurnalizare de audit si verificari de
conformitate bazate pe reguli. Este necesar de mentionat, conform Legii nr. 325 din 29
decembrie 2025 privind achizitiile publice, evaluarea si atribuirea contractelor de achizitie
publicd revine in principal grupului de lucru instituit de autoritatea/entitatea
contractantd, sau dupa caz specialistului certificat in achizitii publice. La caz, conceptul nu
oferad informatii despre modalitatea de evaluare si atribuire a contractului, in sensul in care
la acest pas urmeaza sa fie aprobata decizia de atribuire. Nu este suficienta claritate
privind responsabilitatea fiecirui membru al grupului de lucru, dupa caz specialistului
certificat, precum si daca acestia din urma vor utiliza instrumente digitale (ex.: semnarea
deciziilor exclusiv cu semnatura electronica).

Totodata devine incidentd si atribuirea contractelor de achizitie publicd conform
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criteriului de atribuire cel mai bun raport pret/calitate sau cost/calitate. Se va realiza o
evaluare automata a ofertelor depuse sau acest lucru va fi asigurat manual de catre
membrii grupului de lucru/dupa caz specialistului certificat. Astfel, la nivel de Concept
ramane deschisa Intrebarea dacd punctajele, justificirile si motivele de
respingere/descalificare vor fi publicate In format structurat. Pentru transparenta si
contestabilitate, nu este suficient sa se cunoasca ,cine a castigat”; este necesar sa se poata
verifica logic si probator daca criteriile au fost aplicate consecvent si legal, cu redactarea
tintitd a secretelor comerciale legitime.

La nivel de publicare a contractului, urmeaza sa fie apreciat daca acesta si clauzele sale
contractuale fie ele generale si/sau speciale vor fi publicate integral si va fi un contract
standard model cu metadate standardizate sau autoritatea/entitatea contractanta va avea
discretie totala in publicarea acestuia.

Suplimentar, este necesar ca in sistem sa fie digitalizata integral etapa de clarificari la etapa
de evaluare a ofertelor, astfel incit sa fie exclusa introducerea manuald sau schimb de
documente dintre autoritate si ofertant inafara sistemului. Aceasta ar reduce povara
adminsitartivd a autoritatilor, dar si contestatiile la etapa rezultatelor din lipsa de
transparentd a documentelor suplimentare aferente DUAE depuse de ofertanti.

2.5 Contestatiile in achizitii publice, sectoriale si de concesiuni

In cadrul SI "RSAP” (e-Achizitii) este prezentat conturul functional "Gestiunea
contestatiilor” care include:

o depunerea si inregistrarea contestatiilor;
o prezentarea punctelor de vedere;
o publicarea deciziilor si rezultatelor contestatiilor.

In cazul contestatiilor in achizitiile publice, Conceptul prevede depunerea si gestionarea
electronica, publicarea rezultatelor si deciziilor aferente. La modul practic, aceste
functionalitdti au potential de Imbunatéitire a calitdtii si echitatii mecanismului de
contestare, a unificarii practicii ANSC, dar si a controlului public. Din perspectiva
principiul transparentie si monitorizarii civile, este esential ca acest modul sa fie
implementat cu acces public deschis si cu interconectari dintre deciziile ANSC,
procedurile/loturile de achizitie contestate si contractaele atribuite ulterior.

In primul rand, gestionarea electronici a contestatiilor asigura trasabilitatea integrala a
procedurii. Fiecare actiune - depunerea contestatiei, solicitarea de clarificari, prezentarea
probelor, adoptarea deciziei - poate fi marcatd temporal si asociatd automat cu
identificatorul unic al procedurii de achizitie. Aceasta legatura directd este crucialg,
deoarece permite urmarirea parcursului complet al unui contract, de la planificare pana
la eventuale litigii. Fara aceastd conexiune tehnica, datele despre contestatii raman
fragmentate si dificil de analizat.

In al doilea rand, publicarea permanenta a deciziilor aferente contestatiilor contribuie la
uniformizarea practicii si la cresterea previzibilitatii juridice. Accesul public la
jurisprudenta administrativa permite operatorilor economici si autoritétilor contractante
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sa inteleagd standardele aplicate in evaluare, interpretarea criteriilor si limitele
modificarilor contractuale. In lipsa unei baze de date accesibile si cautabile, aceasta functie
educativa si preventiva a sistemului se diminueaza considerabil.

Un element strategic care trebuie clarificat la nivel conceptual si normativ este arhitectura
institutionald a modulului de contestare. Este esential de precizat daca sistemul electronic
va include un compartiment nou, integrat structural in platforma de achizitii, sau daca va
functiona prin interoperabilitate cu sistemul informatic existent al Agentiei Nationale
pentru Solutionarea Contestatiilor. Crearea unui modul nou, complet integrat, ar putea
asigura o coerenta tehnica superioara si o conexiune automata cu datele procedurii, Insa
implica riscuri legate de dublarea functionalitatilor si de costuri suplimentare. Pe de alta
parte, interoperabilitatea cu sistemul actual al ANSC ar permite valorificarea
infrastructurii existente, dar necesita standarde clare de schimb de date, sincronizare in
timp real si identificatori unici comuni.

Pentru ca mecanismul de contestare electronicd sd devind un instrument real de
consolidare a echitdtii si a controlului public, este necesar ca arhitectura tehnica si
institutionala si fie clar reglementati inci din faza de implementare. In acest sens, se
recomanda stabilirea expresa, prin act normativ sau document tehnic oficial, daca modulul
de contestare va fi integrat direct in noul sistem electronic de achizitii sau daca va
functiona prin interoperabilitate cu sistemul informatic al ANSC. O solutie neclara sau
hibrida, fara delimitari precise, poate genera fragmentarea informatiei si datelor, fapt ce ar
genera dificultati in urmarirea integrala a traseului procedural al unei achizitii in cadrul
cireia a fost depusd o contestatie urmatd de o decizie ANSC cu solutii pentru
autoritatea/entitatea contractanta.

2.6 Executarea, monitorizarea si modificarea contractelor

La nivel de contracte si management post-atribuire, Conceptul include in mod explicit
semnarea/publicarea contractelor, gestionarea modificarilor si publicarea anunturilor de
modificare, monitorizarea implementarii si Incetarea acestora. Acest element este
deosebit de valoros deoarece multe sisteme se opresc la ,transparenta licitatiei”, fara a face
vizibile modificarile, cresterile de valoare, intarzierile si performanta in implementare;
exact aceste date sunt necesare pentru identificarea tiparelor de risc. Mai mult ca atat
etapa de modificare a contractelor reprezinta un concept care nu a fost introdus in
sistemul electronic precedent MTender.

In SI "RSAP” (e-Achizitii) este inclus conturul functional "Managementul contractelor”,
care include:
o incheierea si inregistrarea contractelor;
publicarea anunturilor de atribuire;
gestionarea modificarii contractelor;
publicarea anunturilor de modificare;
monitorizarea implementarii si executiei contractelor;
incetarea contractelor

O O OO0 O

Majoritatea platformelor de e-procurement dispun de functionalititi de la etapa de
planificare si colectare a necesitatilor institutionale pana la etapa de atribuire. Insa
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riscurile majore si anume detectarea "steguletelor rosii” (majorarea valorii contractului,
extinderi repetate de termen, modificari substantiale in cadrul contractului de achizitii
publice) apar dupa semnarea contractului de achizitii publice. Exemplelele statelor
precum Estonia, Portugalia sau Italia demonstreaza succesul digitalizarii proceselor de
achizitie end-to-end. In Estonia sistemul de e-Achizitii a digitalizat 98% din achizitii si este
integrat in ecosistemul e-guvernare & date deschise, asigurand complet trasabilitatea
procesului.

Prin urmare valoarea reala a noului sistem depinde de modul in care gestioneaza
anumite componente:

- Publicarea contractului integral, generat digital pe baza cerintelor din
documentatia de atribuire. Prin acest element pot fi urmarite daca sunt
schimbari fata de contractul initial publicat In documentatia de atribuire si daca
autoritatea contractanta modifica deja la etapa de semnare a contractului unele
componente care ar modifica cerintele initiale desemnate de aceasta (ex:
modificarea termenelor de executare; modificarea unor clauze contractuale;
modificarea modalitatii de depunere a garantiei de buna executie etc.)

- Modificiri contractuale. Prin acest element, pot fi prevenite anumite probleme
frecvente (majorari cumulative ale valorii contractului, extinderi de termeni,
schimbari de obiect sau volum de bunuri/servicii/lucrari). Publicarea si
monitorizarea modificérilor contractului pot preveni probleme frecvente, precum:
majorari repetate ale valorii contractului; prelungiri nejustificate ale termenelor;
schimbari ale obiectului sau ale volumului bunurilor, serviciilor ori lucrarilor.

In acest sens se formuleazi recomandiri tehnice care ar permite sistemului e-Achizitii sa
calculeze automat procentul de executare, majorare sau micsorare. Totodatd, sistemul
necesita functionalitéti tehnice care sa declanseze unele alerte publice pentru acte care au
dus la majorarea contractelor, astfel incat societatea civila, dar si autorititile de
reglementare sa poata usor sa depisteze si sa monitorizeze cauzele care au dus la aceste
schimbari. Iar, pentru a facilita analiza datelor, modificarile sistemul ar trebui sa permita
exportarea datelor privind modificarile in format deschis si procesabil (CSV/JSON).

2.7 Date deschise si interoperabilitate

Componenta privind datele deschise si interoperabilitatea reprezintd unul dintre pilonii
centrali ai noului sistem electronic de achizitii publice. Digitalizarea proceselor, in sine, nu
garanteaza transparenta. Aceasta devine reala doar atunci cand datele generate de sistem
sunt publice, structurate, reutilizabile si conectate cu alte sisteme informationale
relevante. In lipsa acestor elemente, platforma risci si devini un simplu instrument
administrativ de gestionare internd, fara valoare analiticd pentru controlul public si
prevenirea riscurilor.

Principiul fundamental care trebuie consacrat este cel al publicarii ,,open by default”. Toate

datele generate in ciclul achizitiilor - planificare, initiere, evaluare, atribuire, modificare si
executare - ar trebui sa fie considerate publice in mod implicit, cu exceptia situatiilor strict
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justificate de protectia datelor cu caracter personal sau a secretelor comerciale legitime.
Acest principiu trebuie dublat de obligatia publicarii datelor in formate deschise si
machine-readable, nu doar In documente scanate sau PDF-uri statice.

Datele deschise presupun structurare si standardizare. Fiecare procedura, contract si
modificare trebuie sa fie identificabile printr-un identificator unic persistent, care sa
permitd urmadrirea lor pe intregul ciclu de viatd. Metadatele asociate - valoare estimats,
valoare atribuita, CPV, sursa de finantare, termen de executie, numar de ofertanti - trebuie
sé fie disponibile pentru descarcare in bloc si pentru interogare automata printr-un API
public. Aceastda abordare permite dezvoltarea de instrumente externe de analiza,
dashboard-uri independente si cercetari comparative.

Alinierea la standarde internationale, precum OCDS, ar facilita interoperabilitatea
internationald si comparabilitatea datelor. Adoptarea unui astfel de standard ar permite
structurarea informatiilor in etape distincte ale ciclului de achizitie si ar asigura coerenta
semantici a datelor publicate. In plus, utilizarea unui standard recunoscut reduce riscul
dezvoltarii unui sistem izolat, dificil de integrat ulterior.

Interoperabilitatea institutionala este la fel de importanta ca publicarea datelor. Sistemul
de achizitii trebuie sa fie conectat tehnic cu alte registre si platforme relevante, pentru a
permite verificari automate si schimb de informatii In timp real. Integrarea cu registrul
companiilor si cu registrul beneficiarilor efectivi ar permite identificarea automata a
legaturilor dintre operatorii economici si eventualele conflicte de interese. Suplimentar,
recomanddm integrarea cu portalul declaratiilor de avere si interese, registrul
interdictiilor, registrul declaratiilor privind conflictele de interese. Conectarea cu sistemul
financiar trezorerial ar permite corelarea contractelor cu platile efective, ceea ce ar
imbunatati semnificativ mecanismul de monitorizare a contractelor, eficienta achizitiilor
si ar consolida managementul finantelor publice. Un sistem interoperabil reduce
semnificativ sarcina administrativa si riscul erorilor manuale. Datele nu trebuie introduse
in mod repetat in sisteme diferite, fiind redusa si povara administrativd a autoritatilor
contractante. In plus, interoperabilitatea creeazia premise pentru dezvoltarea unor
mecanisme de alertd timpurie, bazate pe compararea si analiza datelor din surse diferite.

Din perspectiva transparentei proactive prevazuta in Legea privind acceseul la informatii
de interes public nr. 148/2023, publicarea datelor in format deschis permite societatii
civile, mass-media si mediului academic sid dezvolte analize independente privind
concurenta, concentrarea contractelor, frecventa modificarilor sau performanta
autoritatilor contractante. In acest sens, datele deschise nu sunt doar un instrument
tehnic, ci un mecanism de guvernare deschisa care permite o participare publica mai activa
si autentica a cetdtenilor.
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Este important, totodats, ca sistemul s ofere acces la date istorice si sa asigure persistenta
acestora In timp, fie prin migrarea integrala a datelor din actual MTender in noul sistem,
fie prin pastrarea accesului public la datele istorice. Arhivarea versiunilor anterioare,
pastrarea metadatelor si mentinerea accesului public permanent sunt conditii esentiale
pentru analiza longitudinala si pentru evaluarea politicilor publice in domeniul achizitiilor.
financiar ar facilita monitorizarea executiei bugetare.

2.8 Accesul societitii civile si al publicului

Conceptul prevede asigurarea transparentei si accesibilitatii datelor prin implementarea
unui sistem bazat pe date structurate si conforme cu standardul OCDS. Astfel, sistemul va
permite publicarea in timp real a informatiilor privind achizitiile publice/sectoriale,
facilitand accesul societitii civile, mediului de afaceri si cetatenilor la date standardizate,
pentru transparentd, pentru monitorizare si analiza.

Conturul ,Monitorizare si transparentd” include vizualizarea tabloului de bord interactiv
cu indicatori statistici si analitici esentiali privind procedurile de achiziti. Totodats,
Conceptul prevede configurarea regulilor de monitorizare si indicatori de risc, precum si
monitorizarea in timp real a procedurilor de achizitii si detectarea automata a
indicatorilor de risc prin reguli configurabile si algoritmi avansati.

Cu toate acestea, lipsesc detalii privind informatiile, documentele si datele precise la care
va avea access societatea civila, precum si dezvoltarea unui mecanism de feedback public
care sa permita raportarea indicatorilor de risc direct in sistem.

3. Constatari generale

Un punct forte al Conceptului este faptul ca acesta modeleaza si automatizeaza etape care,
in practicd, sunt adesea slab documentate public, in special: planificarea, managementul
post-atribuire, modificarile contractuale si monitorizarea implementarii.

Acest lucru creeaza baza arhitecturalda pentru transparenta de tip ,follow-the-money”
(urmarirea fluxului banilor publici) si pentru detectarea timpurie a abaterilor, inclusiv
prin date de implementare, nu doar de licitatie. Totusi, atingerea acestor rezultate depinde
de faptul ca datele nu sunt doar colectate intern, ci sunt divulgate public, sistematic si in
formate utilizabile.

O ambiguitate majora priveste sensul ,publicului implicit” versus ,doar depersonalizat,
statistic”. Conceptul defineste utilizatorul public ca orice utilizator internet care poate
accesa date ,publice, informative, depersonalizate si statistice”. in paralel, Conceptul
promoveaza publicarea standardizata (inclusiv OCDS) si monitorizarea de cétre societatea
civila, ceea ce sugereaza o transparenta de tip ,ciclu complet”, nu doar statistici agregate.
Daca aceasta definitie nu este clarificata, exista riscul unei interpretari restrictive (public
doar pentru agregate), care ar contraveni spiritului transparentei proactive si reutilizarii
datelor din cadrul legal reinnoit privind accesul la informatiile de interes public
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Modelul pentru oferta include statusuri (acceptats, respinsa, in evaluare), dar nu include
explicit ,descalificatd”, ceea ce poate reduce granularitatea analiticd intre excluderi
administrative, eligibilitate si respingeri pe fond. In plus, desi contractul include termene
de executare, livrare, Conceptul nu subliniaza explicit cAmpuri pentru angajamente anuale
vs. multianuale; lipsa poate slabi trasabilitatea bugetara si analiza planificat vs. executat in
timp.

Termenul ,procedurd asociatd” apare ca atribut pentru ofertd si pentru decizia de
atribuire, anulare, Insa nu este definit Intr-un glosar in Concept; prin urmare, sensul sau
ramane neprecizat. Lipsa acestei precizari poate genera implementarea inconsistenta ale
legaturilor dintre obiecte, ceea ce afecteaza trasabilitatea end-to-end.

Un alt risc relevant tine de transparenta algoritmicd. Conceptul anticipeaza
reguli/configurari pentru monitorizare si indicatori de risc pentru analizd de piata si
evaluare de risc. Desi aceste capacitati pot intari integritatea, ele ridica intrebari de
guvernanta si responsabilitate: cum sunt calculati indicatorii, ce metodologii se folosesc,
ce efecte de bias pot aparea. Fara publicarea metodologiilor si a regulilor-cheie,
»digitalizarea” poate reduce increderea daca scorarea riscurilor este perceputi ca opaca.

In final, desi Conceptul mentioneaza protectia datelor cu caracter personal si masuri de
securitate (autentificare, jurnalizare, control acces), nu transpune aceste protectii intr-o
politica clard de divulgare publica, care sa delimiteze: date personale, secrete comerciale
legitime si informatii de interes public ce trebuie divulgate proactiv. Aceasta delimitare
este cruciala pentru echilibru intre transparents, acces la date deschise si confidentialitate,
protectia concurentei.

4. Concluzii si recomandari

Conceptul ofera un fundament solid pentru dezvoltarea si implementarea unui sistem de
e-Achizitii cuprinzator care s digitalizeze intreg ciclul de atribuire a contractelor de
achizitii publice, sectoriale si concesiuni. In acelasi timp, este apreciat pozitiv faptul ci
noul sistem va fi dezvoltat In conformitate cu standardul OCDS si, repscetiv, ca oferi acces
la date deschise, accesibile, reutilizabile, exportabile in formate care sa permita analiza.

In continuare, formulim o serie de recomandari, in particular pentru implementarea
sistemului nou-eAchizitii conform analizei functionalitatilor, deficientelor Mtender, a celor
mai bine practici si standarde internationale in materie de digitalizarea achizitiilor
publice.

Recomandarea nr. 1. Pachetul de reglementari de implementare si specificatiile tehnice
sa fixeze obligatii explicite de divulgare si cerinte de utilizabilitate, daca ne dorim un sistem
de e-Achizitii care sa livreze rezultate robuste de digitalizare integrald, interoperabilitate,
transparenta si date deschise. Respectiv o prima recomandare ar fi introducerea explicita
a principiului ,deschis implicit” (open by default) pentru datele de achizitii publice in
cadrul normativ de implementare (sau in anexe obligatorii ale hotararii), cu o clasificare
operationala:

1) cadmpuri mereu publice,
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2) documente publice cu redactari strict justificate,
3) campuri restrictionate doar cu temei legal si logica de pastrare/retentie.

Aceasta arhitectura este compatibild cu abordarea europeana privind reutilizarea datelor
publice.

Recomandarea nr. 2. Formalizarea publicarii OCDS ca cerintd executorie, nu doar ca
intentie: publicarea ,release”-urilor si a unei viziuni ,compiled/record” pe procedura,
acoperind toate etapele de achizitiilor publice de la planificare, anunt, atribuire, contract,
implementarea, cu pastrarea istoricului modificarilor si identificatori stabili pentru
analizd longitudinala.

Recomandarea nr. 3. Asigurarea consistentei intre eForms si OCDS: unde Moldova va
publica anunturi citre TED/JOUE prin eForms, modelul de date trebuie sa asigure
translatarea/corespondenta cAmpurilor si legarea prin identificatori stabili (pentru a lega
anunturile TED de procedurile si contractele interne).

Recomandarea nr. 4. Definirea explicita a echilibrului dintre protectia datelor personale
si interesul public in paralele cu asigurarea delimitarii clare dintre: date personale, secrete
comerciale legitime si informatii de interes public ce trebuie divulgate proactiv. Lipsa unor
reguli clare permite autoritatilor sd invoce protectia datelor pentru a bloca accesul la
informatii si date publice esentiale.

Recomandarea nr. 5. Este necesar de schimbat paradigma de la abordarea bazata pe
reguli la cea bazata pe riscuri (ACN/OECD, 2025 Report). Dezvoltarea unui modul de
riscuri (generarea unui scor de risc automat pentru fiecare ofertant), calculat in functie
de: data inregistrarii firmei raportata la valoarea contractului, istoricul livrarilor
neconforme sau al sanctiunilor si participarile simultane la proceduri similare.

Recomandarea nr. 6. Considerand deficientele din procesul de implementare a
sistemului MTender, se recomanda o abordare multi-stakeholder in procesul de
implementare a sistemului prin constituirea unui grup de lucru care sa includa jurnalisti
si reprezentanti ai societatii civile. Aceasta actiune va permite ca provocarile/deficientele
sa fie discutate si solutionate in proces, si nu constatate ulterior ca probleme.

Recomandarea nr. 6. Definirea explicita a ,procedurii asociate” ca legatura obligatorie
catre identificatorul unic al procedurii si implementarea verificarilor de integritate
referentiala .

Recomandarea nr. 7. Definirea unor ,livrabile minime de transparenta” pe fiecare etaps,
cu termene de publicare si criterii de permanentd. Introducerea campurilor explicite
pentru angajamente multianuale, durata contractuala (in raport cu bugetarea), pentru a
permite trasabilitate pe ani fiscali.

Recomandarea nr. 8. Avand in vedere deficientele din procesul de implementare a
actualului sistem MTender, este recomandabil ca autoritatile In procesul de implementare
a sistemului sd asigure comunicare, consultare si participare activa a societétii civile.
Aceastd actiune va permite ca anumite recomandari sd fie Intreprinse in proces de
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implementare si nu constatate ulterior ca fiind deficiente sau devieri de la prevederile
conceptului.

Recomandarea nr. 9. Autoritatile contractante propun utilizarea inteligentei artificiale la
dezvoltarea sistemului si dezvoltarea unui chat al utilizatorilor care sa ofere posibilitatea
de a discuta aspectele de procedurs, de a ciuta raspuns la dificultitile sau dilemele de
apalicare a cadrului legal, situatii similiare din cadrul altor autoritdti (similar unei
platforme de comunicare si schimb de practici integrata in sistem).
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