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NOTA ANALITICA

Sistemul de profesionalizare si certificare In achizitiile publice:
analiza bunelor practici europene si solutii pentru Republica
Moldova”

Autori: Diana Enachi, Viorel Pirvan
INTRODUCERE

In Republica Moldova, reforma sistemul de achizitii publice a demarat in 2015 odati
cu aprobarea legii privind achizitiile publice nr. 131/2015 care a transpus partial
Directiva 2004/18/CE. Din 2015 si pana in prezent au fost implementate mai multe
actiuni de dezvoltare si reformare a sistemului precum: imbunatatirea continua a
cadrului legal primar si secundar, reforma institutionald, crearea unei institutii
independente de solutionare a contestatiilor, dezvoltarea sistemului electronic de
achizitii, centralizarea achizitiilor in sdnatate si instituirea CAPCS.

Prin legea nr. 169/2018, in vigoare din 1 octombrie 2018, a fost amendata legea nr.
131/2015 care a introdus notiunile de ,,specialist certificat” si ,, furnizorii de servicii
publice” (externalizarea achizitiilor publice). Astfel, le-a fost oferit dreptul autoritatilor
contractante de a delega atributiile grupului de lucru specialistului certificat in achizitii.
Concomitent, in noua redactie a legii nr. 131/2015, a fost introdusa o noua atributie a
Agentiei Achizitii Publice (in continuare AAP) si, in particular, elaborarea, dezvoltarea
si punea in aplicare mecanismele de certificare a persoanelor din cadrul autoritatilor
contractante si furnizorilor de servicii de achizitie. Astfel, conform redactiei actuale a
legii nr. 131/2015, atributiile grupului de lucru prevazute la art. 14 pot fi delegate
specialistului certificat. In pofida acestora prevederi, pani in prezent se constati lipsa
unui sistem de profesionalizare si certificare.

Este recunoscut faptul ca cei 3P ale achizitiilor publice sunt: Personalul, Procesele
si Performanta. Cele 3 elemente sunt esentiale pentru asigurarea unui proces de
achizitie eficient prin asigurarea cu personal competent si instruit, procese si proceduri
bine definite si, nu in ultimul rdnd, masurarea permanenta a performantelor. Lipsa sau
carentele Inregistrate la unul din cele 3 elemente afecteaza negativ calitatea procesului
de achizitie si respectarea principiilor care stau la baza achizitiilor publice.

Prezenta notd analiticd prezintd evolutia politicilor si tentaivelor de a institui in
Republica Moldova unui mecanism de profesionalizare si certificare in achizitii, dar si
beneficiile unui astfel de mecanism, atat pentru activitatea entitatilor publice, cat si
sistemului finantelor publice, si a economiei, per ansamblu. Documentul analizeaza
recomandarile rapoartelor internationale, ale Comisiei Europene in contextul
procesului de aderare, precum si cateva bune practici din alte state europene (Croatia,
Malta, Austria, Romania). Ca urmare a analizei, autorii au formulat o serie de
reocmandari si solutii practice, atit pentru imbunatatirea proiectului de regulament, cit
si pentru punerea in aplicare cat mai eficienta a mecanismului de certificare.


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144456&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=105525&lang=ro
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Este important de subliniat faptul ca un sistem de profesionalizare nu inseamna doar un
program de training pentru achizitorii publici ci reprezintd o verigd esentiald in
asigurarea unui proces de achizitie conform si eficient care sa livreze valoarea pentru
banii publici. Implicatiile unui sistem de profesionalizare sunt mult mai complexe. Un
sistem de profesionalizare presupune echiparea personalului responsabil de achizitii din
cadrul institutiilor publice cu un set de competente si abilitdti necesare desfasurarii
intregului proces de achizitie, de la planificare la gestionare eficienta a contractelor, cu
scopul obtinerii valorii pentru banii publici. Iar, prin sistemul de certificare se creeaza
o retea de profesionisti In domeniul achizitiilor care sunt permanent instruiti si obtin o
certificare care confirma competentele si calificarile acestora.

Astfel, prin instituirea unui sistem de profesionalizare si certificare:

» Se Imbunatiteste conformitatea si performanta procesului de achizitie publice din
cadrul institutiilor publice si, implicit, managementul financiar prin cresterea
eficacitatii utilizarii bugetelor publice.

» Creste transparenta achizitiilor publice si conformarea la prevederile legale privind
asigurarea accesului deschis la informatii si date la toate etapele procesului de
achizitie publice, de la planificare pana la finalizarea executarii contractelor de
achizitii.

» Consolideaza mecanismele de control si responsabilizare din cadrul institutiilor
publice la toate nivelele.

» Aduce mai multd inovatie in achizitii, inclusiv implementarea achizitiilor
sustenabile (care 1au in considerare la elaborarea specificatiilor tehnice a aspectelor
sociale, economice, de mediu).

» Reduce comportamentele lipsite de eticd/integritate, conflictele de interese,
riscurile de frauda si coruptie, contribuind la consolidarea integritatii achizitiilor si
implicit a autoritatii publice.

I. Politici la nivel national si international privind sistemul de profesionalizare si
certificare in achizitii publice

Recomandarea OCDE privind achizitiile publice din 2015 recomanda tuturor tarilor sa
dezvolte o fortd de muncd in domeniul achizitiilor publice avand capacitatea de a oferi
permanent un bun raport calitate/pret in mod eficient si eficace (si anume, ,,consolidarea
capacitatilor”).

Conform Recomandarilor UE si a Ghidului Comisiei Europene ,.Construirea unei
arhitecturi pentru profesionalizarea achizitiilor publice”, statele membre UE ar trebui
sa elaboreze si sa pund in aplicare strategii pe termen lung de profesionalizare a
achizitiilor publice, adaptate propriilor lor nevoi, resurse si structuri administrative, de
sine stdtatoare sau ca parte a politicilor mai ample de profesionalizare a administratiei
publice. Scopul este de a atrage, a dezvolta si a pastra competentele, de a se axa pe
performanta si pe rezultate strategice si de a valorifica la maximum instrumentele si
tehnicile disponibile. Aceste strategii ar trebui:



https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0411
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32017H1805
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32017H1805
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» sa vizeze toti participantii implicati in procesul de achizitii publice si sa fie
elaborate printr-un proces incluziv la nivel national, regional si local;

» sd fie puse in aplicare in coordonare cu alte politici in intregul sector public,

» sd tind cont de evolutiile inregistrate in alte state membre si la nivel international.

In vederea punerii 1n aplicare a unei strategii eficiente de consolidare a capacitatilor, se
recomanda parcurgerea urmatoarelor etape:

Asigurarea conducerii: Formarea comitetului director
Identificarea principalelor aspecte: Evaluarea fortei de munca
Stabilirea perspectivei: Identificarea obiectivelor

Identificarea de solutii: Identificarea solutiilor de formare adecvate

o WD P

Elaborarea programului: Elaborarea planului strategic de actiune

Actualmente, in conformitate cu legea nr. 131/2015 (art. 14, alin (1)), achizitiile publice
din cadrul unei autoritati contractante sunt in responsabilitatea ,,grupului de lucru”:
Autoritatea contractanta isi exercita atributiile prin intermediul unui grup de lucru,
creat in acest scop din functionari si specialisti cu experienta profesionala in domeniul
achizitiilor publice, din cadrul autoritatii contractante, in limitele personalului scriptic.
In functie de obiectul achizitiei, autoritatea contractantd poate crea unul sau mai multe
grupuri de lucru.

Totodata, conform aceluiasi articol, alin. (2), autoritatea contractanta are dreptul sa
apeleze la furnizori de servicii de achizitie sau la autoritatea centrala de achizitie in
scopul pregatirii si administrarii procedurilor de achizitie publica in numele si in
beneficiul autoritatii contractante.

Introducerea sistemului de profesionalizare si certificare a fost prevazuta a fi realizata
in trimestrul IV anul 2018. Conform Planului de actiuni privind implementarea primei
Strategii de dezvoltare a sistemului de achizitii publice pentru anii 2016 — 2020,
programul national de instruire va crea baza pentru un sistem de certificare a
formatorilor si a practicienilor responsabili de achizitiile publice. Un astfel de sistem
va fi utilizat pentru a asigura competente in domeniul achizitiilor publice atit in sectorul
public, cit i privat. Cu toate acestea, actiunea nu a fost realizata nici in 2018, nici pana
la finele anului 2020, atunci cand s-a finalizat perioada de implementare a strategiei.

Implementarea mecanismului de certificare in achizitii este prevazuta in Programul
national de dezvoltare pentru perioada anilor 2023 — 2026, aprobat prin HG nr. 625 din
30.08.2023. Dezvoltarea, consolidarea capacitatilor si profesionalizarea personalului
responsabil de achizitii este prevazuta la obiectivul specific 5.

Actiunile formulate in scopul atingerii obiectivului specific 5 au scopul de:


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=96808&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139302&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139302&lang=ro
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» a obtine asigurari ca achizitorii publici au integritatea, competentele, cunostintele
necesare pentru a-si indeplini atributiile Intr-un mod eficient, eficace si strategic;

Y

a profesionaliza sistemul de achizitii in ansamblul sau;

A\

a crea cadrul necesar pentru realizarea obiectivului specific 5;

» a alinia modul de abordare a profesionalizarii in achizitii la nivel european si
international;

» a realiza obiectivele stabilite prin Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova
Europeana 2030 si documentele programatice subsecvente;

» aimplementa masurile de profesionalizare in conditii de economicitate si eficienta
economica (raport beneficiu/cost), in acest sens profesionistii in achizitii urmand a
fi Incorporati, in marea lor majoritate la nivelul autoritdtilor de achizitii publice
centralizate si specializate, si in cadrul autoritdtilor publice cu valori semnificative
ale achizitiilor publice.

Programul stabileste indicatori concreti de impact si rezultat. Astfel, tinta intermediara
ce urmeaza a fi atinsa pana la finele anului 2025 este ca ponderea persoanelor certificate
din cei aplicanti sa constituie 50%, iar tinta ce urmeaza a fi atinsa pana la finele anului
2026 este ca ponderea persoanelor certificate din cei aplicanti si constituie 70%. In
vederea atingerii obiectivului, programul prevede realizarea unei serii de actiuni si
subactiuni pe perioada anului 2024.

Implementarea sistemului de certificare a specialistilor in achizitii publice este o actiune
prevazuta si in Planul national de actiuni pentru aderarea Republicii Moldova la
Uniunea Europeand pe anii 2024-2027 !, aprobat n ianuarie 2024: elaborarea,
validarea si aprobarea sistemului national de certificare a specialistilor din domeniul
achizitiilor publice prin Hotarare a Guvernului.

II. Certificarea in proiectul noii legi privind achizitiile publice

Recent, Ministerul Finantelor a elaborat un nou proiect al legii privind achizitiile
publice, care a fost supus consultdrilor publice. Acest proiect de lege are implicatii
directe asupra arhitecturii institutionale si functionale a sistemului de achizitii publice,
inclusiv in ceea ce priveste profesionalizarea si certificarea specialistilor. IDIS
,,Viitorul” a formulat propuneri scrise asupra proiectului de lege, inclusiv referitor la
prevederile privind specialistii certificati, unde au fost identificate doud probleme
principale:

1. Restrictionarea implicarii specialistilor certificati doar la achizitiile sub pragul
valoric stabilit de lege. Proiectul prevede ca atributiile grupului de lucru pot fi delegate
specialistului certificat doar pentru achizitiile cu valoare estimata sub pragurile
mentionate la art. 1 alin. (2). In cazul achizitiilor mai complexe sau de valoare mare,
specialistul certificat poate fi implicat doar ca membru al grupului de lucru, fara
posibilitatea de a gestiona integral procedura.

1 Aprobat prin Hotararea Nr. 45 din 24-01-2024 privind modificarea Hotararii
Guvernului nr. 829/2023


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141812&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141812&lang=ro
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Aceastd limitare reduce flexibilitatea autoritatilor contractante, in special a celor cu
capacitate institutionald redusa, care ar putea beneficia semnificativ de expertiza unui
specialist certificat, inclusiv pentru achizitii complexe. Implicarea acestora ar trebui sa
fie decisa 1n functie de complexitatea si natura procedurii, nu conditionata strict de
valoarea estimatd a contractului. O astfel de abordare ar permite utilizarea eficienta a
competentelor disponibile si ar sustine profesionalizarea reald a achizitiilor publice.

2. Lipsa de claritate privind statutul persoanelor eligibile pentru a deveni specialisti
certificati. Proiectul de lege nu precizeaza explicit dacad sistemul de certificare este
deschis si persoanelor din afara sistemului public. Din formuléarile utilizate in art. 87 si
din lipsa unei clarificéri in sinteza propunerilor primite in consultari, reiese impresia ca
doar functionarii publici sau angajatii autoritatilor contractante ar fi eligibili pentru a
aplica la programul de profesionalizare si certificare.

O astfel de abordare reduce semnificativ accesul autoritdtilor contractante, in special al
celor locale, la expertiza externa calificata — o resursa esentiald in conditiile unui deficit
cronic de personal si competente in domeniul achizitiilor. Tn multe state europene,
certificarea este deschisd tuturor persoanelor care indeplinesc criteriile
profesionale, indiferent de statutul lor institutional. Acest model permite
autoritatilor sd colaboreze cu experti independenti sau consultanti certificati, ceea ce
sporeste eficienta si calitatea procesului de achizitie. Pentru a urma aceasta directie,
cadrul normativ din Republica Moldova — inclusiv viitoarea lege privind achizitiile
publice si actele subsecvente care vor reglementa mecanismul de certificare — ar trebui
sa prevadd in mod clar posibilitatea certificarii si pentru persoane fizice din afara
sectorului public, in vederea formarii unui corp profesionist diversificat, accesibil si
adaptat nevoilor reale ale autorititilor contractante. In acest sens, noul proiect de
Hotérare a Guvernului privind aprobarea Regulamentului de certificare a specialistilor
in domeniul achizitiilor publice/sectoriale a luat in considerare aceasta recomandare si
prevede posibilitatea certificdrii tuturor persoanelor care intrunesc cerintele stabilite,
indiferent de statutul lor institutional, facilitand astfel profesionalizarea unui corp larg
si divers de experti in domeniu.

I11. Analiza problemei

Sistemul de achizitii publice din Republica Moldova este unul descentralizat, fiind
caracterizat de un numar mare de autoritati contractante cu capacitati si resurse limitate.
Lipsa datelor oficiale publice privind numarul autoritdtilor contractante si a
specialistilor in achizitii publice care activeaza in sectorul public (care nu exista in
Clasificatorul unic al functiei publice) nu permite o evaluare comprehensiva a evolutiei,
necesitatilor si carentelor. Conform datelor publice, Tn sistemul electronic MTender
sunt Tnregistrate circa 2800 de autorititi contractante? care realizeaza proceduri de
achizitii publice si sectoriale. Prin deducere, aceasta ar insemna ca avem cel putin tot
atatia specialisti in domeniul achizitiilor. In plus, daca ludm in considerare toti membrii
grupului de lucru pentru achizitii Specialisti in achizitii publice sunt si in cadrul
operatorilor economici care oferteazd in cadrul procedurilor de achizitii si
implementeazd contractele de achizitii. Conform datelor disponibile public, in
MTender sunt inregistrati 4670 operatori economici.

2 Cifra nu este exacta avand in vedere cd in sistem sunt inregistrate si companii private sau alte organizatii

5
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Capacitatea redusa a sistemului de achizitii publice de a furniza valoare pentru banii
publici este generata inclusiv de problema resurselor umane limitate si nepregatite.
Limitarile de personal, atat in cantitate (lipsa specialistilor), cat si calitate (lipsa
competentelor profesionale), la nivelul autoritatilor contractante, in special autoritatilor
publice locale submineaza calitatea si eficienta procesului de achizitie publica.

Potrivit cercetarii ,,Active and Passive Waste in Government Spending: Evidence from
a Policy Experiment”, lipsa competentelor profesionale in achizitii se considera a fi o
problema mai importanta decat coruptia. Astfel, 83% din resursele irosite in achizitiile
publice sunt din cauza lipsei profesionalizarii si doar 17% — a coruptiei.

Problema resursei umane in sectorul achizitiilor publice este unanim recunoscuta, atat
in rapoartele autoritatilor nationale si internationale, cat si rapoartele de monitorizare
ale societatii civile. Rezultatele activitatii de monitorizare a achizitiilor publice de catre
AAP denota ca incalcarile admise de autoritatile contractante in procesul de achizitie
publica se mentin de la o perioada la alta si sunt, in mare parte, generate de capacitatile
limitate (specialisti, cunostinte). Iar, in rezultatul monitorizarii, ca urmare a faptului ca
nu toate autoritatile remediaza incalcarile si nu implementeaza recomandarile AAP,
circa 2/3 dintre achizitiile desfasurate cu abateri de la legislatiei se finalizeaza cu
atribuirea unor contracte contrar prederilor legale.

Raportul MAPS de evaluare a sistemului national de achizitii publice mentiona inca in
2021 lipsa unui sistem de profesionalizare si certificare a specialistilor in achizitiile
publice, fiind recomandate urmatoarele actiuni:

» recunoasterea achizitorilor publici ca profesie, inclusa in Clasificatorul unic al
functiei publice (cu descrierile de post corespunzatoare, cerintele privind
aptitudinile si competentele necesare, precum si criterii clare de evaluare si
promovare) concomitent cu abordari proportionale de management, instruire
(eventual, completata de certificare),

» dezvoltarea si implementarea mecanismelor de certificare a persoanelor din cadrul
autoritatilor contractante si furnizorilor serviciilor de achizitii responsabili de
organizarea, desfasurarea achizitiilor publice si atribuirea contractelor.

» numirile 1n functie si promovarea personalului responsabil de achizitii publice intr-
0 manierd competitiva si in baza certificarii profesionale.

Normele UE garanteaza cd achizitiile de bunuri, servicii si lucrari in orice Stat Membru
sunt transparente si deschise oricarei companii din UE 1n baza principiilor de tratamanet
egal si nediscriminare.

In contextul procesului de integrare europeani, achizitiile publice (reglementate de
Capitolul 5) fac parte din grupul de capitole ,,Valori fundamentale”, fiind un domeniu
esential pentru buna functionare a oricarui stat democratic, care se refera la utilizarea
eficientd a banilor publici. Dupd deschiderea oficiald a negocierilor de aderare din 25
iunie 2024 in cadrul primei Conferinte interguvernamentale cu UE, Republica Moldova
a demarat etapa de screening bilateral cu grupul de capitole ,,Valori fundamentale”,
care curpinde si achizitiile public.


https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.99.4.1278
https://www.aeaweb.org/articles?id=10.1257/aer.99.4.1278
https://www.mapsinitiative.org/assessments/MAPS-Moldova-assessment.pdf
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Conform celui mai recent Raport al Comisiei Europene privind extinderea UE, din
octombrie 2024, Republica Moldova are un anumit nivel de pregatire in domeniul
achizitiilor publice si un anumit progres a fost inregistrat. Insa, recomandarile Comisiei
Europene din 2023 au fost doar partial implementate si raman in continuare valabile,
inclusiv: alinierea legislatiei la aquis-ul comunitar (concesiuni, parteneriate publice-
private); monitorizarea eficienta a achizitiilor de valoare mica; continuarea eforturilor
de asigurare a transparentei si eficientei sistemului de achizitii prin dezvoltarea unui
nou sistem de achizitii electronice.

Raportul subliniaza ca legislatia Tn materie de achizitii este in mare parte aliniata la
aquis-ul UE; atributiile Agentiei Achizitii Publice au fost extinse in vederea
monitorizdrii achizitiilor e valoare mica si cadrul institutional este functional. Cu toate
acestea, capacitatea de a administra si realiza procesele de achizitii publice necesita
imbunatitire.

Si, Raportul de monitorizare SIGMA ,,Administratia publica in Republica Moldova”
(OECD) din octombrie 2023, constatd lipsa de progres privind implementarea
mecanismului de certificdrii specialistilor in domeniul achizitiilor publice si a
furnizorilor de servicii de achizitie.

IV. Analiza bunelor practici din alte state

Conform datelor OECD, in anul 2020, doar 38% din tarile OECD recunosc ,,achizitiile
publice” ca si profesie, fiind inregistratd o crestere de la 32% in 2018.

Figure 5.1. Public procurement recognised as a standalone profession in OECD countries (2020)
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Note: Data for Canada, Iceland, Luxembourg, and the United States are not available.
Source: (OECD, 2021y1)

In scopul identificarii unui mecanism de profesionalizare si certificare oportun
sistemului de achizitii din Republica Moldova, in continuare sunt analizate cateva
practici din alte state.


https://enlargement.ec.europa.eu/moldova-report-2024_en
https://www.sigmaweb.org/publications/Monitoring-Report-2023-Republic-of-Moldova.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2023/06/public-procurement-in-malta_22d12832/d64e5e05-en.pdf
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1. Croatia

In Croatia, in contextul aderirii la UE (in iulie 2013), a fost recunoscuta necesitatea de
consolidare la scard largd a capacitatilor pe domeniul achizitiilor publice avand in
vedere ca majoritatea personalului din institutiile publice responsabil de procesul de
achizitie avea capacitati limitate. Este un caz similar cazului Republicii Moldova care
se confruntd cu probleme de personal si capacitdti institutionale limitate.

Pentru a aborda aceste provocari, Ministerul Economiei, Micilor intreprinderi si
Artizanatului din Croatia a lansat un mecanism de certificare pentru responsabilii din
de achizitii publice care sa fie pusd in aplicare in 1intreaga tard. Mecanismul a vizat
crearea unei mase critice de oameni care sunt informati cu privire la legislatia,
regulamentele interne in domeniul achizitiilor publice si normele pentru valorificarea
fondurilor UE.

Pentru orice procedurd de achizitii publice care intrd sub incidenta pragurilor pentru
aplicarea obligatorie a legii privind achizitiile trebuie numit un comitet de achizitii
publice care, obligatoriu trebuie sa includa cel putin o persoana certificata in achizitiile
publice certificat. Prin urmare, o autoritate contractantd nu este obligatd sa detina in
permanenta pe statele de platd un specialist de achizitii publice certificat, dar poate
solicita astfel de servicii Tn mod ad-hoc.

Pentru a fi certificat, un functionar public trebuie sa urmeze 50 de ore de
formare/instruire, care acopera principalele elemente ale legislatiei si practicii privind
achizitiile publice. Testul final pentru a obtine certificarea ca specialist in achizitii
publice este valabil timp de trei ani. Specialistul in achizitii publice certificat poate
urma 32 de ore de educatie suplimentara pentru a-si intensifica competentele si pentru
a asigura reinnoirea ulterioara a certificarii. Certificarea de baza costa 500 EUR, Tn timp
ce cursul suplimentar costd 150 EUR. Dupa perioada de trei ani, certificarea este
reinnoitd pe baza unei cereri.

Ministerul Economiei este responsabil pentru certificarea formatorilor, care pot proveni
din sectorul privat sau cel public. Ministerul efectueaza verificari permanente pentru a
se asigura ca procedurile de achizitie au inclus un specialist certificat. Iar, Tn cazul n
care se constatd ca nu s-au conformat acestei cerinte, atat autoritatea contractanta, cat
si reprezentatul acesteia, sunt amendati.

Rolul specialistului certificat este sd se asigure ca procedura de achizitie este
desfasurata conform legii. Desi, nu exista nicio responsabilitate personala, acesta se
confruntd cu un risc reputational. Din momentul introducerii certificarii, s-a dezvoltat
o retea de 5000 de achizitori certificati, dintre care circa 35 si-au castigat reputatia de
experti foarte profesionisti, serviciile carora sunt foarte solicitate de catre autoritati.

2. Romania

In Romania, pand in anul 2019, nu exista un mecanism de profesionalizare sau de
planificare a carierei in domeniul achizitiilor publice. In plus, ca si in Republica
Moldova, nu exista o diferentiere formala dintre un angajat responsabil de achizitii si
un specialist calificat si certificat in achizitii. Astfel, unul dintre obiectivele Strategiei
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° N\ PARTNERSHIP FOR
(‘ ‘ TRANSPARENCY

Nationale in domeniul achizitiilor publice pentru anii 2015 - 2020° a fost crearea
functiei de ,,consilier pentru achizitii publice” si implementarea unui sistem de pregatire
profesionald a personalului din domeniul achizitiilor.

Ulterior, in 2021 a fost aprobat un nou standard ocupational pentru ocupatia ,,expert
achizitii publice” prin Decizia nr. 358/12.08.2021 a Autoritdtii Nationale pentru
Calificari. Standardul ocupational “Expert achizitii publice” (cod COR 242116) a fost
revizuit de catre Agentia Nationala pentru Achizitii Publice (ANAP) reprezinta una
dintre actiunile realizate Tn vederea continuarii profesionalizarii personalului cu
atributii in domeniul achizitiilor publice. Noul standard a fost elaborat Tn conformitate
cu Cadrul de competente european pentru profesionistii in domeniul achizitiilor publice
— ProcurCompEU. Standardul ocupational revizuit se adreseaza atat personalului cu
atributii in derularea achizitiilor publice din cadrul autoritatilor/entitatilor contractante
si al operatorilor economici implicati in procesul achizitii, cat si persoanelor care doresc
sa 1s1 dezvolte cariera si competentele in acest domeniu.

In Romania, cursurile specializate in achizitii publice sunt oferite de catre furnizori de
formare profesionald autorizati (acreditati de ANC care sunt ), la finalul cérora
beneficiarul obtine un certificat recunoscut oficial ,.expert achizitii publice” (cod
COR214946). Cursurile sunt structurate in 2 componente: modul teoretic (legislatie,
proceduri, sistem electronic SEAP/SICAP, studii de caz) si modul practic (exercitii
practice, simulari de documentatie de atribuire, licitatii, etc,). Durat cursului este de 180
ore. Examentul final de obtinere a certificarii de ,,expert achizitii publice” contine: test
scris de tip grila, proba practica si, dupa caz, interviu. La promovare, beneficiarul
primeste un certificat de absolvire recunoscut de Ministerul Muncii si Ministerul
Educatiei cu denumirea ,,expert achizitii publice” si un supliment descriptiv al setului
de competente dobandite. Certificatul este recunoscut si la nivel international.

3. Austria

Fiecare persoand care se angajeaza la Agentia Federala a Achizitiilor Publice (BBG)
este inscrisa intr-un program de formare de 2,5 ani urmare a carora primesc un certificat
de specialist certificat in achizitii publice. Cu scopul de instruire si pregatire a noilor
angajati, Academia BBG a elaborat un program initial de introducere in achizitii publice
cu durata de 10 zile care oferd competentele necesare pentru ca angajatii nou-recrutati
sa poatd incepe activitatea. Ulterior, angajatii urmeaza programul principal de 40 de ore,
impartit in componenta de baza si cea avansatd, care se finalizeaza cu certificarea.
Pentru a obtine certificatul, angajatii trebuie sa redacteze o lucrare finala si sa o sustina
in fata conducerii BBG.

BBG depune eforturi pentru a asigura un proces de invatare continud pe parcursul
intregii cariere a unui achizitor certificat. Acestia isi evalueazd competentele in mod
regulat in vederea identificarii si depasirii deficientelor privind nevoile de instruire. Tn
baza autoevaludrii si a evaluarii de catre superiorul ierarhic, se stabileste un plan de
formare ad-hoc pentru fiecare achizitor.

Certificarea obtinutd la Academia BBG in baza programului de instruire de 2,5 ani este
recunoscutd de catre autoritatile contractante ceea ce Inseamna cd acestea au dreptul sa

3 https://anap.gov.ro/web/strategia-nationala-in-domeniul-achizitiilor-publice/

9


https://intern.anc.edu.ro/virtualanc/crud/standarde/standarde_ocupationale_2014_prezent/brain/upload/1629132501.pdf
http://www.bbg.gv.at/
https://anap.gov.ro/web/strategia-nationala-in-domeniul-achizitiilor-publice/

° N\ PARTNERSHIP FOR
(‘ ‘ TRANSPARENCY

contracteze achizitorii din cadrul BBG pentru propriile proceduri de achizitie publica.
Respectiv, atdt formarea In cadrul Academiei BBG, cat si remunerarea atractiva
reprezintd stimulente pentru achizitori de a-si Imbunatati in mod constant competentele.

4. Malta

Malta recunoaste ca achizitiile publice pot sprijini obiectivele strategice generale ale
guvernului Tn materie de crestere economica si redresare economica. Departamentul
Contracte (DoC) din cadrul Ministerului Finantelor si Ocuparii Fortei de Munca a
consolidat functia de reglementare a sistemului national de achizitii publice pentru a-I
face mai eficient si pentru a obtine o0 valoare mai mare pentru banii public. Cu suportul
OECD, Malta si-a imbunatatit sistemul de achizitii in domenii cheie, inclusiv:

a) structura organizatorica a sistemului de achizitii publice

b) procesele interne de desfasurare a procedurilor de achizitie,

C) implementarea unei abordari bazate pe risc in procesele de achizitie,

d) utilizarea strategica a achizitiilor publice (de ex. promovarea si avansarea
economiei circulare si economiei verzi, suport pentru sectorul IMM-urilor,
stimularea inovatiei In anumite sectoare, etc.)

e) profesionalizarea specialistilor in achizitii publice

f) implementarea indicatorilor de performanta (KPIs) si utilizarea unei abordari
bazate pe date pentru a evalua periodic eficienta sistemului de achizitii publice.

In Malta, achizitiile publice nu sunt recunoscute ca si profesie, insa, achizitorii publici
se bucura de recunoastere a carierei de specialisti. Unitatile ministeriale pentru achizitii
publice (MPU) sunt entitati stabilite in subordinea fiecarui minister, prevazuta in
regulamentele cu privire la achizitii publice din Malta. MPU sunt responsabile de
pregatirea, publicarea si gestionarea tenderelor.

Ca urmare a crearii MPU-urilor, au fost create noi oportunitati de locuri de munca in
sectorul achizitiilor publice. Sunt definite 4 tipuri de pozitii care corespund unei gradatii
de nivele bine definite care oferd oportunitati dezvoltare de competente si de avansare
in cariera. Fiecare MPU este compusa din 4 tipuri de pozitii, fiecare pentru un nivel
definit dupd cum urmeaza:

» Director adjunct achizitii publice (incadrarea 5);

» Manager achizitii publice (incadrarea 7);

»  Ofiter achizitii publice (incadrarea 9);
>

Ofiter asistentd achizitii publice (incadrarea 11)
V: Solutii pentru sistemul de profesionalizare si certificare in achizitiile publice

O strategie de profesionalizare in sectorul achizitiilor publice ar trebui sa contina cel
putin urmatoarele elemente:
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resurse
umane

structura clar definita sisteme si instrumente

strategie de
profesio-
nalizare

Sursa: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?2uri=CELEX%3A32017H1805

Ca urmare a analizei cadrului legal si a practicilor existente, a bunelor practici
internationale, se recomanda urmatoarele:

1. Recunosterea functiei de achizitori publici/specialist in achizitii
publice/sectoriale

Actualmente, cererea pentru specialistii in achizitii publice/sectoriale este una mare,
atat in sectorul public, cat si cel privat si de consultant. In pofida acestui fapt, profesia
de specialist 1n achizitii publice/sectoriale nu este una foarte atractiva, nici din punct de
vedere financiar, nici al dezvoltarii carierei. Includerea functiei de achizitor
public/specialist in achizitii publice in Clasificatorul unic al functiilor publice va
contribui la recunoasterea importantei si cresterea atractivitatii acesteia pentru
specialistii in achizitii, tineri, studentii de la facultatile cu profil economic, juridic, etc.

2. Instituirea unui grup de lucru cu rolul de a dezvolta un mecanism de
profesionalizare si certificare in corespundere cu necesitatile si cele mai
bune practici europene

In scopul implementirii mecanismului de certificare intr-o maniera participativa, se
recomanda crearea unui grup de lucru, facilitat de catre Ministerul Finantelor, cu
implicarea institutiilor relevante (Agentia Achizitii Publice, CTIF, etc.),
reprezentantilor autoritatilor contractante, operatorii economici, precum si societatii
civile. Rolul acestui grup de lucru ar consta in imbunatatitrea si definitivarea proiectului
de regulament elaborat de Ministerul Finantelor, a setului de competente necesare
conform cadrului european si a mecanimsului de punere in aplicare a progrmaului de
instruire si procesului de certificare. O alta optiune este propunerea de discuta si
coordona elaborarea mecanismului de certificare pe Platforma Nationald pentru
Achizitii Publice (PNAP) care are In componenta sa reprezentantii tuturor actorilor
mentionati supra. Este esential ca elaborarea mecanismului de profesionalizare si
certificare sd porneascd de la stabilirea unui set concret de competente pentru
specialistii in achizitii publice si evaluarea competentelor actuale ale specialistilor in
achizitii (ulterior, cu evaluarea periodica, de exemplu, anuali). In acest sens, se
recomanda de utilizat cadrul european de competente pentru profesionistii din domeniul
achizitiilor publice - ProcurCompEU*. ProcurCompEU a fost lansat de Comisia
Europeana in decembrie 2020, pentru a sprijini profesionalizarea achizitiilor publice.

4 https://commission.europa.eu/funding-tenders/tools-public-buyers/professionalisation-public-
buyers/procurcompeu-european-competency-framework-public-procurement-professionals ro
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ProcurCompEU ofera instrumente practice pentru promovarea agendei de
profesionalizare, cum ar fi matricea de competente, inclusiv 30 de competente cheie
pentru profesionistii in achizitii publice, instrument de autoevaluare si curriculum de
formare.

Principalele documente ProcurCompEU contin:

e prezentare generald a ProcurCompEU si a cazurilor sale de utilizare

e matrice de competente, care descrie cele 30 de competente si aptitudini pe care
ar trebui sd le detind profesionistii din domeniul achizitiilor publice in functie
de rolul pe care il indeplinesc

e un instrument de autoevaluare, pe care profesionistii si organizatiile din
domeniul achizitiilor publice il pot utiliza pentru a-si evalua nivelul de pregatire
si maturitate organizationald in raport cu diversele competente identificate in
matricea de competente

e program generali de formare, care aratd modul in care administratiile publice
pot sd actualizeze competentele profesionistilor lor din domeniul achizitiilor
publice.

Matricea de competente ProcurCompEU descrie competentele de bazd (cunostinte,
aptitudini si atitudini) pe care trebuie sa le detina profesionistii din domeniul achizitiilor
publice pentru a-si indeplini activitatea profesionala intr-un mod eficace si eficient si
pentru a desfasura proceduri de achizitii publice cu un raport bun calitate-pret.

Activitdtile, sarcinile si responsabilitatile de baza pe care le pun in aplicare, de obicei,
profesionistii din domeniul achizitiilor publice sunt descrise si structurate in jurul a 30
de competente. Competentele sunt grupate in doud categorii principale: competente
specifice achizitiilor publice si competente profesionale. Aceste categorii sunt
impartite, in plus, In sase grupuri, cate trei pentru fiecare categorie:

1. competente specifice achizitiilor publice (19):
e Orizontale (9 competente);

e prealabile atribuirii contractului (6 competente);
e ulterioare atribuirii contractului (4 competente);
2. Competente non-tehnice/soft (11):
[ ]
[ ]
[ ]

Personale (4 competente);
Interpersonale (3 competente);
de performanta (4 competente).

3. Includerea unui reprezentant al societatii civile cu experienta in achizitiile
publice in componenta comisie de certificare

Consideram oportund includerea unui reprezentant al societatii civile cu experientd in
achizitiile publice (selectat prin procedura competitivd) in cadrul comisiei de certificare
care va fi instituita la nivelul Ministerului Finantelor in colaborare cu autoritatile din
sector.
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4. Implmentarea unui sistem de certificare intr-un singur nivel

In contextul modului in care functioneaza sistemul de achizitii publice din Republica
Moldova si a analizei altor practivi, consideram oportuna implementarea unui sistem
de certificare intr-un singur nivel. Ulterior, in baza evaludrii progreselor in
implemenetarea sistemului de profesionalizare si certificare, poate fi analizata
oportunitatea instituirii unui sistem inh mai multe nivele.

5. Oferirea dreptului de aplicare la sistemul de profesionalizare si certificare
pentru orice persoana fizica

Toate incecarile de pand acum de a dezvolta un mecanism de profesionalizare si
certificare au prevazut dreptul de aplicare exclusiv pentru functionarii publici.
Considedarm cd prin astfel de politici, sectorul public si achizitiile publice nu vor
beneficia de atragerea de resurse umane suplimentare in aceasta functie. Prin urmare,
in scopul atragerii specialistilor calificati In sectorul achizitiilor, recomandam oferirea
dreptului de aplicare la sistemul de profesionalizare si certificare oricérei persoane
fizice care corespunde cerintelor privind studiile, experienta, etc. In acest context,
salutam faptul ca proiectul Hotararii Guvernului privind aprobarea Regulamentului de
certificare prevede posibilitatea profesionalizarii si certificarii pentru toate persoanele
fizice care indeplinesc cerintele stabilite, indiferent de statutul lor institutional, si
exprimam speranta ca aceastd abordare incluziva va fi mentinuta si in forma finala a
actului normativ, fara a fi restransa in procesul de consultare si adoptare de catre Guvern.

6. Corelarea certificarii cu sistemul de recrutare, evaluare si promovare in
sectorul public

Pentru ca certificarea sa producd un impact real asupra calitatii achizitiilor publice,
aceasta trebuie integratd in procesele de resurse umane din administratia publica.
Detinerea unui certificat In domeniul achizitiilor ar trebui sa constituie un criteriu
preferential sau obligatoriu in recrutarea personalului care gestioneazd achizitii.
Totodata, performantele in activitate si oportunititile de promovare profesionald ar
trebui sa fie corelate cu nivelul de pregdtire si cu mentinerea certificarii. Astfel,
certificarea nu va ramane doar un exercitiu formal, ci va deveni un instrument real de
profesionalizare si motivare.

7. Asigurarea durabilititii sistemului de profesionalizare si certificare prin
crearea unui mecanism de finantare mixt

Pentru a garanta functionarea continud a sistemului de certificare, este necesara crearea
unui mecanism de finantare sustenabil, care s nu depinda exclusiv de bugetul de stat
sau de proiecte externe. Se recomandd dezvoltarea unui model mixt de finantare, care
sa combine alocarile bugetare (in special pentru functionarii publici), contributiile
individuale ale participantilor (in special din sectorul privat sau consultanta) si suportul
eventual din partea donatorilor sau institutiilor internationale. In plus, pot fi previzute
facilitati pentru autoritatile contractante locale, precum si pentru tinerii profesionisti
care doresc sd intre In domeniu.
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8. Crearea unui registru public al specialistilor certificati

Pentru a asigura transparenta si accesibilitatea sistemului de certificare, se recomanda
instituirea unui registru public electronic al specialistilor certificati In achizitii publice.
Acesta ar include informatii de bazd precum numele, domeniul de competenta, statutul
actual al certificatului, eventualele specializdri sau instruiri suplimentare, si date de
contact (optional). Registrul ar facilita autoritatilor contractante identificarea expertilor
disponibili, ar incuraja colaborarea cu consultanti externi si ar oferi cetdtenilor un
instrument de verificare a integritatii si competentei persoanelor implicate in procesul
de achizitii. Registrul ar putea fi administrat de Agentia Achizitii Publice sau de o
structurda desemnata de autoritatea competenta in domeniu.

9. Reglementarea dreptului de oferire a programului de instruire in achizitii
de catre orice centru de instruire acreditat

Proiectului regulamentului prevede un singur centru de instruire pentru specialistii in
achizitii publice, desemnat de catre Ministerului Finantelor. Programul de instruire
urmeaza a fi gratuit pentru functionari publici si contra plata pentru ceilalti beneficiari.
Consideram aceastd limitare ca fiind una inoportund si contrard bunelor practici
internationale. Si, recomandam liberalizarea acestei activitdti si asigurarea concurenti
care are rol de a imbunatati serviciile de instruire. Spre exemplu, in Romania, cursurile
specializate in achizitii publice sunt organizate de centre de instruire/furnizori autorizati
(acreditati de Autoritatea Nationala de Calificari). La finalul acestui curs, beneficiarul
obtine un certificat recunoscut oficial denumit ,,expert achizitii publice”.

Prin urmare, orice institutie educationala, companie privata care presteazad servicii de
instruire sau organizatie care intruneste toate conditiile de eligibilitate si va fi acreditata,
va avea dreptul sa presteze acest serviciu contra unei plati. lar, beneficiarii vor avea
libertatea sa aleaga centrul de instruire conform calitatii serviciului, reputatiei,
experientei formatorilor, etc. Asadar, propunem o solutie mixta prin care sd activeze
atat un centru de instruire desemnat de Minister (CTIF) la care ar fi instruiti functionarii
publici, dar si alte centre private care ar fi acreditate si ar functiona conform principiilor
concurentei si pietei libere.

10. Includerea  unei reglementiri privind recunoasterea/validarea
certificarilor internationale in achizitii

In contextul lipsei unui mecanism de certificare in achizitii publice, pe parcursul anilor,
specilaistiii in achizitii, atat functionari din cadrul autoritatilor contractante, cat si din
sectorul privat sau al consultantei, au trecut programare de instruire si certificare oferite
de institutii din alte state UE sau organizatii care sunt recunoscute la nivel international
(,,expert achizitii publice” In Romaénia, certificare MAPS, CIPS, etc.). Prin urmare,
recomandam reglementarea in proiectului Regulamentului privind certificarea a
recunoasterii acestor certificari la nivel national, cu conditia in care sunt acreditate
corespunzator.
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