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Opacitate si deficiente tehnice in procedurile de
achizitie publica de laptopuri si imprimante la
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al
Republicii Moldovel

Ciolac Valeria, experta

Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI



Introducere

Aceastd investigatie este un produs al proiectului ,,Monitorizarea si Promovarea Transparentei
Achizitiilor Publice in Sectorul Asistentei Sociale din Republica Moldova”, desfasurat de
Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI, in calitate de beneficiar de sub-grant al proiectului
,Consolidarea integritatii in achizitiile publice”. Proiectul este implementat de catre Institutul
pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,,Viitorul", in colaborare cu Parteneriatul pentru
Transparenta (PTF). Proiectul urmareste sustinerea reformelor in domeniul achizitiilor publice
in Moldova, care vor spori transparenta si corectitudinea achizitiilor publice prin abilitarea
cetatenilor de a responsabiliza institutiile relevante. Opiniile exprimate si responsabilitatea
pentru continutul acestui produs apartin autorului si nu reflecta neaparat opinia IDIS ,,Viitorul"

si a donatorului.

Activitatile de monitorizare descrise in acest articol s-au desfasurat in lunile noiembrie 2023-

ianuarie 2024, concentrandu-se pe doud proceduri de achizitie recente (mai exact,

~Achizitionarea de calculatoare portabile (laptopuri)” si ,,Achizitionarea de imprimante

multifunctionale”, proceduri desfasurate de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al

Republicii Moldova 1n calitate de autoritate contractantd). Echipa de monitorizare a urmarit
aceste doua proceduri de achizitii publice la diferite etape: incepand cu etapa de planificare a
achizitiilor, continuand cu etapa de elaborare a documentatiei de atribuire, etapa de lansare a
achizitiei, depunere si deschidere a ofertelor, dar si etapa de evaluare a ofertelor si atribuire a
contractului. Cea mai mare atentie a fost acordatd etapei de elaborare a documentatiei de
atribuire, din considerentul prezentei unor potentiale criterii discriminatorii in caietele de sarcini

aferente celor doua proceduri.

La etapa de planificare a achizitiilor, au fost utilizate urmatoarele instrumente de monitorizare:
au fost analizate preturile de piata ale bunurilor planificate spre achizitionare; s-au analizat
contractele de achizitii istorice si posibilele conexiuni dintre responsabilii din cadrul autoritatii
contractante si companiile contractante; s-au analizat contractele de achizitii incluse in Planul

anual de achizitii al autoritatii contractante.

Totodata, au fost utilizate urmatoarele instrumente in cadrul etapei de elaborare a documentatiei
de atribuire: au fost analizate documentatiile de atribuire, caietele de sarcini cu specificatii
tehnice; s-au examinat eventualele depuneri de contestatii asupra documentatiilor de atribuire,
inclusiv pretentiile operatorilor economici. Nu in ultimul rand, in cadrul etapei de lansare a
achizitiei, depunere §i deschidere a ofertelor, monitorul a apelat la urmatoarele metode de

identificare a steguletelor rosii: a analizat detaliat toate documentele achizitiilor; a analizat


https://mtender.md/Home/TenderInfo/ocds-b3wdp1-MD-1699888625915
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intrebarile de clarificare publicate si rdspunsurile autoritatii contractante publicate in sistemul
electronic; s-au analizat eventualele conexiuni dintre membrii grupului de lucru si
fondatorii/administratorii companiilor care au depus oferte. Spre final, etapa de evaluare a
ofertelor si atribuire a contractului a fost monitorizatd prin intermediul urmatoarelor
mecanisme: au fost verificate potentialele conflicte de interese care ar putea exista; au fost

analizate eventualele contestatii depuse avand drept obiect anularea procedurii de achizitie.

Cum s-au desfiasurat procedurile de achizitii vizate?

La data de 13 noiembrie 2023, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova a

publicat in sistemul autorizat MTender anuntul de participare la licitatia deschisd de

achizitionare a imprimantelor multifunctionale si a telefoniei IP (criteriu de atribuire: pretul ce

mai scizut). In aceeasi zi, Ministerul a publicat si un al doilea anunt de participare, pentru

achizitionarea calculatoarelor portabile/laptopuri (criteriu de atribuire: pretul cel mai scazut).

Vorbind despre prima procedura, Ministerul si-a exprimat intentia de a procura telefonie IP, in
valoare de 92 000 MDL fara TVA, precum si imprimante functionale, in valoare de 459 000
MDL fara TVA (valoarea estimata totald a achizitiei: 551 000 MDL fara TVA). Astfel, aceasta

procedura de achizitie a fost divizatd in doua loturi corespunzatoare:

DENUMIREA LOTULUI : TELEFONIE IP

Telefonie IP

Statut Activ
Valoarea estimata 92000 MDL
D b692b996-b0dc-4b23-ae42-9908aa4058d9

DENUMIREA LOTULUI : IMPRIMANTE MULTIFUNCTIONALE

Multifunctionale

Statut Activ
Valoarea estimata 459000 MDL
I 54b7c44f-c950-4025-968d-7ada7ca3e894

Conform anuntului de participare aferent acestei proceduri, bunurile (110 telefoane si 10

imprimante), urmeaza a fi livrate de catre Furnizor la sediul Cumparatorului in decurs de 30 zile
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lucratoare, care curg din urmatoarea zi lucratoare intrarii in vigoare a Contractului. Furnizorul

va asigura livrarea bunurilor In corespundere cu toate cerintele inaintate.

12. Termenii si conditiile de livrare: Bunurile vor fi livrate de citre Furnizor la sediul Cumpdratorului in
decurs de 30 zile lucratoare, care curg din urmdtoarea zi lucrdtoare intrarii in vigoare a Contractului.
Furnizorul va asigura livrarea bunurilor in corespundere cu toate cerinfele inaintate.

13. Termenul de valabilitate a contractului: Pana la indeplinirea obligatiilor contractuale.

Vorbind despre cea de-a doua procedurd monitorizata, Ministerul si-a exprimat intentia de a

procura calculatoare portabile (laptopuri) in valoare de 1 875 000 MDL fara TVA.

DESCRIERE

ID a75ce3f2-982d-46a9-835d-052bb6ébaa190
Denumirea lotului Calculatoare portabile

Descriere

Statut Procedura anulata

Valoarea estimata 1,875,000.00 MDL

LISTA POZITIILOR

CPV 30200000-1 - Echipament gi accesorii pentru computer
Cantitatea a0
Unitati de masura Bucata

Conform anuntului de participare aferent acestei proceduri, bunurile urmau a fi livrate de catre
Furnizor la sediul Cumparatorului in decurs de 30 zile lucrdtoare, care curg din urmatoarea zi
lucratoare intrarii In vigoare a Contractului. Furnizorul urma sd asigure livrarea bunurilor in

corespundere cu toate cerintele inaintate.

12. Termenii si conditiile de livrare: Bunurile vor fi livrate de catre Furnizor la sediul Cumparatorului in
decurs de 30 zile lucratoare, care curg din urmdtoarea zi lucrdtoare intrarii in vigoare a Contractului.
Furnizorul va asigura livrarea bunurilor in corespundere cu toate ceringele inaintate.

13. Termenul de valabilitate a contractului: Pana la indeplinirea obligatiilor contractuale.

Totodata, adaugdm ca ambele achizitii sunt incluse in Planul anul de achizitii publice al

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova, insa pentru o perioada diferita

de timp si, anume, pentru octombrie 2023. Cu toate acestea, nicio achizitie din cele mentionate
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nu a vazut incd lumina zilei, una aflandu-se la etapa de evaluare a ofertelor (achizitionare

imprimante si telefonie IP), iar alta (achizitionare calculatoare portabile) — recent anulata.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a invocat urmatorul motiv legal, in conformitate cu

Legea Nr. 131 din 03-07-2015, pentru anularea procedurii de achizitie publica:

“(1) Autoritatea contractantd, din proprie initiativd, anuleaza procedura de atribuire a
contractului de achizitii publice, daca ia aceasta decizie inainte de data transmiterii
comunicarii privind rezultatul aplicarii procedurii de achizitie publica, in urmatoarele cazuri:
g) exista abateri grave de la prevederile legale care afecteaza rezultatul procedurii de atribuire
sau face imposibila incheierea contractului. Prin abateri grave de la prevederile legale se
intelege faptul ca pe parcursul analizei, evaluarii si/sau finalizarii procedurii de atribuire se
constata erori sau omisiuni, autoritatea contractanta afldndu-se in imposibilitatea de a adopta

masuri corective farda ca acestea sa conduca la incalcarea principiilor prevazute la art. 7.”

Stegulete rosii la etapa de elaborare a documentatiei de atribuire

Conform Legii Nr. 131 din 03-07-2015 privind achizitiile publice in versiunea intrata in vigoare
la data de 08.11.2023 (relevanta pentru perioada desfasurarii procedurii de achizitie
monitorizatd), termenii minimi de primire/depunere a cererilor de participare si a ofertelor
pentru procedurile de achizitii publice de tip licitatie deschisa sunt de 20 zile, pentru procedurile

ale cdror valoare estimata farda TVA nu depaseste 2 300 000 MDL.

Licitatie deschisi:

* Bunuri si servicii - 20 zile < 2 300 000 = 35 zile;

« Lucrari — 20 <90 000 000 = 35 zile;

= Servicii sociale si alte servicii specifice enumerate in anexa nr. 2 la Legea 131/2015 privind achizitiile
publice - 20 zile <13 000 000 = 35 zile.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a respectat aceste termene, pentru ambele achizitii

monitorizate.

Cu toate acestea, semne de intrebare apar in raport cu documentatiile de atribuire aferente celor

doua proceduri.

Vorbind despre prima procedura (imprimante multifunctionale si telefonie IP), un stegulet rogu
ce necesita a fi analizat mai detaliat este faptul cd documentatia de atribuire aferentd acesteia
(mai cu seamad, specificatiile tehnice), contine criterii inguste, care par a fi ajustate la un singur
producdtor & vanzator. Mai exact, autoritatea contractanta solicitd imprimante multifunctionale
care sa aiba o capacitate DADF de 250 file, first-copy-out-time de maxim 3 secunde, grosimea
héartiei de minim 52-300 gsm, conectivitate de tip Ethernet 10/100/1000 Base-T si alti parametri

similari.


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139898&lang=ro

In urma unei cercetiri aprofundate, echipa ADO Lex XXI a descoperit ci aceste specificatii

tehnice descriu in detaliu parametrii imprimantei Xerox® VersaLink® C7130. Mentionam ca

art. 37, alineatul (6) al Legii 131/2015 interzice, expres, aceasta practica: ,,Specificatiile tehnice
nu vor face referintd la o anumitd marca comerciald sau la un anumit agent economic, la un
brevet, o schita sau un tip de bunuri, de lucrari si de servicii, nu vor indica o origine concreta,
un producitor sau un operator economic concret. In cazul in care nu exista un mod suficient de
exact de expunere a cerintelor fata de achizitie, iar o astfel de referinta este inevitabila,

caracteristicile vor include cuvintele ,,sau echivalentul”.”

In tabelul de mai jos, va invitam sd vizualizati si intelegeti unele dintre aceste asemanari

izbitoare.

Criterii

1. Tehnologie de
imprimare/copiere/scanare
2. Formate de hartie
suportate

3. Utilizare lunara
recomandata

4. Viteza
5. Memorie (RAM)
6. Conectivitate

7. Capacitate totala de hartie
8. Ecran tactil

9. Rezolutie copiere

10. Marire/Reducere

11. Timpul de prima copie
(maxim)

12. Rezolutie imprimare
13. Duplex

14. Grosimea hartiei

15. Limbaje de imprimare

16. Rezolutie scanare

Specificatii Xerox®
VersaLink® C7130 MFP
Laser

A4, A3, A5

Pana la 129 000 pagini / luna

30ppm (A4). 17 ppm (A3)
4GB

Ethernet 10/100/1000 Base-T,
High-speed USB 2.0 direct
print

4 tavi, 2080 coli + bypass 100
coli

Ecran tactil color de 7 inchi

600 x 600 dpi
25%-400% cu pasul de 1%

Max. 4.4 sec. Black-white / 6.7

sec. Color

1200 x 1200 dpi (dots per inch)

Automat

min: 60-256 gsm

PCL5, PCL6, PostScript,
imprimare directd PDF, JPEG,
TIFF, PS, XPS si PC.

600x600 dpi

Specificatii solicitate
Laser
A4, A3, A5

Minim 128 000 pagini /
luna

30ppm (A4). 17 ppm (A3)
Minim 4 GB

Ethernet 10/100/1000
Base-T, High-speed USB
2.0 direct print

Minim 4 tavi, 2050 coli +
bypass 100 coli

Touch screen de min. 7
color

Minim 600 x 600 dpi
25%-400% cu pasul de 1%
max.4.5 sec. Black-white/
6.8 sec. Color

Minim 1200x1200 dpi
Automat

Minim: 52-256 gsm
PCL5, PCL6, PostScript,
imprimare directd PDF,
JPEG, TIFF, PS, XPS,
PCL.

Minim 600x600 dpi


https://www.office.xerox.com/latest/VC7SS-02U.pdf

17. Scanare duplex automat Da Da

18. Scanare catre retea, e- Da Da
mail, USB
19. Conectivitate e FEthernet 10/100/1000 Ethernet; Wi-fi; USB 2.0
Base-T

e Conexiune USB 2.0 de
mare viteza pentru
imprimare directa
Wi-Fi (optional)
Conexiune directd la
retea prin intermediul
serverului de imprimare

incorporat
20. Capacitate tava de hartie . min. 250 coli 80gsm Minim 250 coli 80gsm
21. Utilizare lunara = 7000 copii minim 5000-7000 copii

recomandata

La aceste constatari a ajuns si unul dintre operatorii economici, care a publicat un comentariu in
Mtender, la data de 29 noiembrie 2023, acuzand autoritatea contractantd de specificatii tehnice

i)

inguste, ori ,,nu exista dispozitive de la alti producatori cu acest set de valori”. La acest
comentariu, Ministerul a raspuns generic, mentiondnd ca specificatiile tehnice au fost

actualizate.

Data publicarii: 29.11.2023 09:26

Subiectul clarificarii: Xerox® Versalink® C7130

Specificatiile tehnice descriu in detaliu parametrii MFP Xerox® VersalLink® C7130 https://w
ww.office.xerox.com/latest/VC7SS-02U.pdf., pana la valorile tipice pentru acest dispozitiv d
e casetd de hértie volume, capacitatea ADF, viteza primei copii de iesire mai mica decét pri

ma imprimare, volumul de toner, grosimea hartiei, resursele maxime si alti parametri. Crede

Clarificarea solicitata:

m ca specificatiile tehnice au tacut doar modest despre numele vénzatorului si modelul exa
ct, deoarece Nu exista dispozitive de la alti producétori cu acest set de valori. V& rugam sa
modificati cerintele tehnice pentru a putea furniza echipamente de la alti producatori.

29.11.2023 10:43
Réaspuns la clarificare: Specificatiile tehnice au fost actualizate. D-stré aveti posibilitatea sa propuneti echipament cu parametrii
analogici celor specificate in cerintele tehnice. O zi buna.

In urma unei analize efectuate de citre echipa ADO Lex XXI, constatam ci specificatiile tehnice
au fost, intr-adevar, actualizate la data de 25 noiembrie 2023. Astfel, a fost adaugata fraza

,,conform specificatiilor de mai jos sau analogic”.



Tip: Aparat multifunctional laser, pentru tiparire/copiere (Alb-negru/Color) si scanare
(color) conform specificatiilor de mai jos sau analogic.

Cu toate acestea, fraza datd nu anuleaza realitatea unor specificatii tehnice foarte inguste, pentru
care nu prea functioneaza ideea de “parametri analogici”. Spre exemplu, de vreme ce se cere
clar o capacitate totald a tavii de hartie de minim 4 tavi, 2050 coli + bypass 100 coli, furnizorii
ce detin imprimante cu o capacitate de 2 tivi, ori 1500 coli, sunt automat pusi in imposibilitatea

de a oferi parametri echivalenti adecvati.

Mentionam ca, pe marginea acestei proceduri de achizitie, au intervenit cu intrebari de
clarificare noud operatori economici. Acest numar mare de intrebari de clarificare este un alt
stegulet rosu, ce ar putea indica faptul ca documentatia de atribuire a fost elaborata necalitativ,

in graba etc.

La lotul pe imprimante aferent acestei proceduri de achizitie a participat o singurd companie,
Aproservice-X, cu o oferta de 439 000 MDL fara TV A. Pe pagina web a companiei producétoare
de imprimante XEROX, aflam ca Aproservice-X este partener premium si partener de service
autorizat de XEROX 1n Moldova, al carui activitate principald este distributia, Intretinerea si

deservirea echipamentelor de marca XEROX si a solutiilor software.

Acest lucru este confirmat si de o scrisoare semnata de catre reprezentantii XEROX, datata

anului 2022 si atasata dosarului de concurs depus de catre Aproservice-X.

Xerox

To whom it may concern
11.02.2022

Letter of confirmation

With this letter we confirm that company Aproservice-X, SRL, based in Stefan cel
Mare bd. 202, Chisinau, Moldova, MD-2004, is authorized Xerox partner and service
provider to sell and service Xerox products in Moldova.

Should you have any questions, please do not hesitate to contact
Asta Dekiniene, Xerox Country Manager Baltic Region and Meldova, GM CDG
region, asta.dekiniene(@xerox.com

Sincerely Yours,

Asta Dekiniene ﬁ-"\‘]‘b\?:f '

GM CDG
Country M ger Baltic Region & Mold
Central Eastern Europe Distributor Group



https://www.xerox.com/country-select

Examinand unicul dosarul de concurs depus, am constat ca oferta tehnica depusa de catre
compania Aproservice-X confirma suspiciunile noastre si a operatorului econimic care si-a
expus presupunerile in platforma Mtender, propunand Ministerului spre achizitionare...

imprimante Xerox Versalink C7130.

Anexa nr. 22
la Documentatia standard nr. MTender ID
ocds-b3wdp1-MD-1699897872083
din 13/11/2023

Specificatii tehnice
Numdrul procedurii de achizitie la Documentatia standard nr. oeds-b3wdp1-MD-1699897872083 din 13/11/2023
Obiectul achizitiei: Imprimante multifunctionale si telefonie IP

Specificarea

Denumirea tehnica deplind
modelului Tara de Producatorul solicitatd de catre Specificarea tehnicd deplina propusa de Standarde de

bunuluif origine . cétre ofertant referinga
S autoritatea
serviciului

contractanta
1 2 3 4 5 6 7
Lotul nr.2 Imprimantd multifunctionala

[Lip: Aparat multifunctional laser, pentru
Hipdrire/copiere (Alb-negm/Color) 51 scanare
color)
Marime foi A4, A3, AS.
Jiteza: 30ppm (A4). 17 ppm (A3)
[Utilizare lunard recomandata 7000 copii
Tolum hunar: 129000 pagimi
Memorie: 4 GB
[CPU 1.05 GHz, Dual-Core
Conexiuni Ethemnet 10/100/1000 Base-T,
High-speed USB 2.0 direct print; MAF
[Capacitate totald tivi 4 tavi, 2080 coli +
bypass 100 coli.
Ecran: Touch screen de min. 7" color
[Tip hértie: Hartie, plicuri, etichete,
fransparente
Bpecificatii Copiere
FLezolutie copiere: mimm 600 x 600 dpi
Document scaner Platen
Duplex Automatic Document Feeder
[DADF) 130-sheet capacity;

Imprimantd | Olanda/ Yerox Conform caietului
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Astfel, prin aceste specificatii tehnice Inguste, din intentie ori din Intdmplare, Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale al Republicii Moldova a favorizat compania Aproservice-X, ingradind
accesul altor operatori economici sa isi propund produsele ce corespund altor branduri (HP,
Canon, Epson, Samsung, Panasonic etc) spre vanzare. Dintre marcile mentionate, nu par sa
existe imprimante care corespund exact tuturor parametrilor specificatiilor furnizate. Unica
marcd ce corespunde aproximativ acestor parametri este XEROX, iar principala companie
autorizatd sd comercializeze produsele XEROX in Moldova este nimeni alta decat unica

companie ce a participat la licitatie: Aproservice-X.

Cel de-al doilea lot din cadrul acestei licitatii (telefonie IP) nu pare sa ridice niciun semn de
intrebare. La acest lot, a depus oferte un singur operator economic (BTS PRO), la un pret de

75000 MDL fara TVA, cu 17 000 MDL mai putin decét valoarea estimata pentru acest lot.



Si a doua procedura de achizitii monitorizatd (achizitionarea de calculatoare portabile)
inregistreaza aceleasi deficiente Tn materie de specificatii tehnice Inguste. In raport cu aceasta
procedura de achizitie, mai multi operatori economici si-au expus presupunerile ca specificatiile

procesorului solicitate corespund in totalitate platformei Intel Core i7-1270P.

Conform operatorilor economici, aceastd specificatie tehnica contravine prevederilor Legii
131/2015 (articolul 7, punctul h) din punctul de vedere al asigurarii dreptului egal al tuturor
participantilor si producatorilor de a participa la licitatie, deoarece se exclude posibilitatea de a
oferi laptopuri pe platforma AMD, care sunt mai productive, mai ieftine si au o autonomie mai
mare a bateriei. La acest comentariu, autoritatea contarctanta a raspuns prompt, comunicand ca

a modificat caietul de sarcini.

Cu toate aceste, realitatea pare sd fi fost alta:

Data publicarii: 15.11.2023 17:16

Subiectul clarificarii: R&spunsuri (15 nov 2023, 16:55-16:56)
Clarificarea solicitata: imi pare rdu, dar dacé va uitati la asa-zisele dumneavoastra modificéri, veti constata ca nu
existd niciun raspuns la intrebérile adresate. VA rugdm sa faceti acest lucry, in caz contrar v
a fi depusa o contestatie cu pretentiile corespunzatoare si va fi 100% probabil s fie accept
até.

15.11.2023 17:58
Réspuns la clarificare: Bund seara, dumnevoastrd aveti posibilitatea de a depune oferta comerciala analogic specificatiilor tehnice din
Caietul de Sarcini. Grupul de lucru va examina oferta si va decide.

Mentionam c4, la fel ca si In cazul procedurii de achizitie analizate mai sus, pe marginea acestei
proceduri au intervenit cu Intrebari de clarificare foarte multi operatori economici. Acest numar
mare de Intrebari de clarificare (21 la numar) este un stegulet rosu, ce ar putea indica faptul ca

documentatia de atribuire a fost elaborata necalitativ, in graba etc.

La mijlocul lunii noiembrie 2023, unul dintre operatorii economici a depus o contestatie
(contestatia cu numarul 02/921/23 din 21/11/2023 depusa de FORS-COMPUTER SRL).

Motivul invocat de cétre operatorul economic este urmatorul:

In urma examinarii cerinfelor licitatiei si a specificatiilor tehnice pentru
echipamentele ce urmeazd a fi achizitionate, considerdm cd cerinfele in ansamblu
pentru echipamente limiteazd posibilitatea tuturor partilor interesate de a participa la
licitatie, se exclude furnizarea de notebook-uri de ultimd generatie si nu se permite de

1

a ofertd o solutie optima din punct de vedere tehnic si pret, ceea ce, prin urmare, incalca
prevederile art. 7, lit. a), b), ¢), g), h), i) si art. 37, alin. 6) si 9) din Legea nr. 131 din
03 iulie 2015




Pozitia autoritdtii contractante este insumata in paragraful de mai jos:

Ministerul a tinut cont de prevederile art. 36 din Legea 131/2015 care mentioneaza
ca ,,specificatiile tehnice nu vor face referintd la o anumitad marca comerciala sau la
un anumit agent economic, la un brevet, o schitd sau un tip de bunuri, de lucrari si de
servicii, nu vor indica o origine concretd, un producdtor sau un operator economic
concret. In cazul in care nu existd un mod suficient de exact de expunere a cerintelor
fata de achizitie, iar o astfel de referinta este inevitabila, caracteristicile vor include
cuvintele ,,sau echivalentul””, caietul de sarcini a fost elaborat conform criteriile de

cerinte minime pentru parametrii tehnici ai calculatoarelor portabile.

In timp ce aceasta contestatie se afla sub examinarea ANSC, la 11 decembrie 2023, autoritatea

contractantd a anulat aceasta procedura de achizitii, din urmatorul motiv:

Motivul anularii Articolul 71. Anularea procedurii de achizitie publica

(1) Autoritatea contractanta, din proprie initiativa, anuleaza procedura de atribuire a cont
ractului de achizitii publice, daca ia aceasta decizie inainte de data transmiterii comunic
arii privind rezultatul aplicarii procedurii de achizitie publica, in urmatoarele cazuri:

g) exista abateri grave de la prevederile legale care afecteaza rezultatul procedurii de atri
buire sau face imposibila incheierea contractului. Prin abateri grave de la prevederile leg
ale se intelege faptul ca pe parcursul analizei, evaluarii si‘sau finalizarii procedurii de atri
buire se constata erori sau omisiuni, autoritatea contractanta aflindu-se in imposibilitate
a de a adopta masuri corective fara ca acestea sa conduca la incalcarea principiilor prev
azute la art. 7.

Data anularii 11 dec 2023, 12:01

La scurt timp dupa anularea procedurii (13 decembrie 2023), Agentia Nationald pentru

Solutionarea Contestatiilor a emis o decizie in privinta contestatiei vizate, si anume:

Se respinge ca ramasd fara obiect contestatia nr. 02/921/23 din 21.11.2023,
depuséd de catre ,,FORS-Computer” SRL, pe marginea documentatiei de atribuire a
procedurii de achizitie publica nr. MD-1699888625915, privind achizitia ,,Calculatoare
portabile (Laptopuri)”, initiatd de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al
Republicii Moldova.

Astfel, fiindcd actul autoritatii contractante atacat este documentatia de atribuire, si fiindca
Ministerul s-a autosesizat si a anulat procedura de atribuire la data de 11 decembrie 2023,
documentatia de atribuire nu mai produce efecte juridice si contestatia a fost respinsa ca ramasa

fara obiect.

Prin intermediul cererii de acces la informatie nr. 01 din 20.11.2023, reprezentantii Asociatiei
pentru Drepturile Omului Lex XXI au incercat sa afle pozitia Ministerul vis-a-vis procedurile

de achizitii monitorizate, solicitand un raspuns la Intrebari precum:
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Catre: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova
Str. Vasile Alecsandri, 1, MD-2009, mun. Chisinau

Tel.: 022 804 403

E-mail: secretariat(@social.gov.md

CERERE DE ACCES LA INFORMATIE

Conform Legii nr. 982/2000 privind accesul la informatie, solicit respectuos obtinerea
urmitoarelor informatii de mteres public:

1. A fost sau nu caletul de sarcinu aferent procedurni de achizitie publici cu
ID-ul ocds-b3wdpl-MD-1699888625915 coordonat cu Agentia de
Guvernare Electronica? Daca da, cum se explicd multiplele erori tehnice din
cadrul acestuia, in conformitate cu reclamatiile operatorilor economici
participanti la tender?

2. In raport cu aceeasi procedurd de achizitie publici, la data de 14 noiembrie
2023, unul dintre operatorii economici a comentat pe platforma Mtender:
"incillcati prevederile Legii 131/2015 din punct de vedere al asigurdrii
dreptului egal al tuturor participantilor si producitorilor de a participa la
licitatie, deoarece excludeti posibilitatea de a oferi laptopuri pe platforma
AMD, care sunt mai productive, mai ieftine si au o autonomie mai mare a
baterier." Desi ati mentionat in rubrica "clarificin" cd at modificat caietul
de sarcini, acesta nu a fost modificat. Cum explicati aceastd neconcordanta?

La data de 30 noiembrie 2023, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale ne-a expediat scrisoarea
cu numadrul 19/4889, la care nu a oferit absolut niciun raspuns specific in raport cu intrebarile

acordate.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (in continuare - Ministerul) a examinat
cererile cu nr. 1-5 din 20.11.2023 cu privire la furnizarea unor informatii legate de
activitatea si achizitiile institutie1, precum si activitatea institutiilor din subordine si in
limita competentelor functionale, comunica urmatoarele.

Misiunea si activitatea Ministerului, precum si lista nstitutiilor din subordinea
mnstitutiel sunt reglementate de Hotararea de Guvern nr. 149/2021 cu privire la
organizarea si functionarea Ministerulur Muncni si Protectier Sociale, precum s1 de
Legea asistentei sociale nr.547/2003, modificatd prin Legea nr. 256/2023 pentru
modificarea unor acte normative (reforma sistemului de asistenta sociala ,Restart™)
referindu-ne la agentiile teritoriale si structurile teritoriale de asistenta sociala.

Bugetul Ministerului este stabilit de Legea bugetului de stat pentru anul 2023 nr.
359/2022 (Anexele nr. 3.1, 3.2, si 4) si se executd in conformitate cu prevederile
acesteia.

Informatiile de interes public, precum rapoartele de implementare a proiectelor,
strategiilor, programelor etc. sunt publicate pe pagina web oficiala a institutiei:
www.social.gov.md. Aceste informati se actualizeaza in mod sistematic, prin urmare
actualitatea lor este incontestabila.

Cat priveste achizitille efectuate de Minister, informatiile relevante la acest
subiect sunt publice si pot fi verificate pe pagina web oficiala a Agentier Achizitii
Publice: www.tender.gov.md. Mentionam cd mentenanta si asigurare bunei functionari
a paginii web respective este asiguratd de catre Agentia Achizitn Publice. Totodata, in
cadrul Ministerului functioneazd Comisia de achizifii care are competenta de a evalua
ofertele prezentate de citre operatorii economici de pe piata.

Totodata, planurile de achizitii, rapoartele privind monitorizarea contractelor
de achizitii publice etc., sunt publicate pe pagina web oficiald a institutiei:
www.social.gov.md.




Concluzii si recomandari in raport cu procedurile de achizitie vizate

Concluzii:

1. Documentatiile de atribuire pentru procedurile de achizitie monitorizate, in special
specificatiile tehnice ale acestora, par a fi extrem de Tnguste si ajustate la anumiti
producatori & vanzatori din Republica Moldova. Mentionam ca art. 37, alineatul (6) al
Legii 131/2015 interzice, expres, aceastd practica: ,,Specificatiile tehnice nu vor face
referinta la o anumitd marca comerciala sau la un anumit agent economic, la un brevet,
o schitd sau un tip de bunuri, de lucrari si de servicii, nu vor indica o origine concreta,
un producdtor sau un operator economic concret. In cazul in care nu exista un mod
suficient de exact de expunere a cerintelor fata de achizitie, iar o astfel de referinta este
inevitabila, caracteristicile vor include cuvintele ,,sau echivalentul”.”

2. Pe marginea ambelor proceduri de achizitie au intervenit cu intrebari de clarificare foarte
multi operatori economici. Acest numar mare de intrebdri de clarificare este un stegulet
rosu, ce ar putea indica faptul cd documentatia de atribuire a fost elaborata necalitativ,
in graba etc.

3. Contestarea documentatiei de atribuire pe marginea specificatiilor tehnice ale procedurii

privind ,,Achizitionarea de calculatoare portabile (laptopuri)” este un alt stegulet rosu.

Cu toate acestea, Ministerul s-a autosesizat si a anulat procedura de atribuire vizata la
data de 11 decembrie 2023.

4. Raspunsurile furnizate de autoritatea contractantd catre comentariile operatorilor
economici nu au disipat toate ingrijordrile legate de corectitudinea si legalitatea

procedurilor.

Recomandari:

1. Pe viitor, autoritatea contractanta ar trebui sa fie mai atenta la elaborarea specificatiilor
tehnice aferente procedurilor sale de achizitii, asigurandu-se ca acestea sunt formulate
in mod obiectiv si nu favorizeaza niciun produs sau brand in detrimentul altuia.

2. Este esential ca autoritatea contractanta sa respecte principiul de egalitate de tratament
in toate etapele procedurilor de achizitie publica, Tn conformitate cu prevederile Legii
131/2015 (articolul 7, punctul h).

3. Se recomandd ca autoritatea contractantd sd fie mai receptivd la feedback-ul si
preocupdrile exprimate de catre operatorii economici si alte parti interesate, luand
masurile corespunzatoare pentru a remedia deficientele identificate in documentatiile de

atribuire.


https://mtender.md/Home/TenderInfo/ocds-b3wdp1-MD-1699888625915
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