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Introducere

Aceasta analiza este un produs al proiectului ,,Monitorizarea si Promovarea Transparentei
Achizitiilor Publice in Sectorul Asistentei Sociale din Republica Moldova”, desfasurat de
Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI, in calitate de beneficiar de sub-grant al proiectului
,Consolidarea integritatii in achizitiile publice”. Proiectul este implementat de catrelnstitutul
pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,,Viitorul", in colaborare cu Parteneriatul pentru

Transparenta (PFT).

Proiectul urmareste sustinerea reformelor in domeniulachizitiilor publice in Moldova, care vor
spori transparenta si corectitudinea achizitiilor publice prin abilitarea cetatenilor de a
responsabiliza institutiile relevante. Opiniile exprimate siresponsabilitatea pentru continutul

acestui produs apartin autorului si nu reflecta neaparat opinia IDIS ,,Viitorul" si a donatorului.

Activitatile de monitorizare descrise in acest articol s-au desfasurat in lunile noiembrie-
decembrie 2023, concentrandu-se pe procedura de achizitii de ,,Servicii internet pentru
sectiile/directiile de asistenta sociala pentru anul 2023” — procedura desfasurata de catre
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldova in calitate de autoritate
contractantd. Echipa de monitorizare a urmarit aceasta procedura de achizitii publice la diferite
etape: Tncepand cu etapa de planificare a achizitiilor, continuadnd cuetapa de elaborare a
documentatiei de atribuire, etapa de lansare a achizitiei, depunere si deschidere a ofertelor, dar
si etapa de evaluare a ofertelor si atribuire a contractului. Cea mai mare atentie a fost acordata
etapei de implementare si monitorizare a contractului, din motiv ca desfisurarea acestei
proceduri de achizitie publica ridica mai multe semne de intrebare in raport cu eventuale cazuri

de dublare a achizitiilor (de catre Minister si anumite Directii de Asistenta Sociala din regiuni).

La etapa de planificare a achizitiilor, au fost utilizate urmatoarele instrumente de monitorizare:
au fost analizate preturile de piatd ale serviciilor planificate spre achizitionare; s-au analizat
contractele de achizitii istorice si posibilele conexiuni dintre responsabilii din cadrul autoritatii
contractante si companiile contractante; s-au analizat contractele de achizitii incluse in Planul

anual de achizitii al autoritatii contractante.

Totodata, au fost utilizate urmatoarele instrumente in cadrul monitorizarii etapei de elaborare
a documentatiei de atribuire: a fost analizatd documentatia de atribuire, caietul de sarcini cu
specificatii tehnice; s-au examinat eventualele depuneri de contestatii asupra documentatiei de
atribuire, inclusiv pretentiile operatorilor economici. Nu in ultimul rand, in cadrul etapei de

lansare a achizitiei, depunere si deschidere a ofertelor, monitorul a apelat la urmatoarele



metode de identificare a steguletelor rosii: a analizat detaliat toate documentele achizitiei; a
analizat intrebarile de clarificare publicate si raspunsurile autoritatii contractante publicate in
sistemul electronic; s-au analizat conexiunile dintre membrii grupului de lucru si
fondatorii/administratorii companiei care a depus oferte. Spre final, etapa de evaluare a
ofertelor si atribuire a contractului a fost monitorizata prin intermediul urmatoarelor
mecanisme: au fost verificate potentialele conflicte de interese care ar putea exista; au fost
analizate eventualele contestatii depuse avand drept obiect anularea procedurii de achizitie si

daca au fost depuse.

Nu 1n ultimul rand, intru monitorizarea etapei de implementare si monitorizare a contractului,au
fost utilizate urmatoarele instrumente: analiza indeplinirii obligatiilor contractuale de catre
contractant (prin solicitarea de informatii de la autoritatea contractanta prin cereri de acces la
informatie); confruntarea informatiilor din mai multe surse (inclusiv prin discutii cu Directiile

Asistentd Sociala care urmau sa beneficieze de pe urma acestui contract) etc.

Pe data de 24 noiembrie 2022, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al Republicii Moldovaa

publicat Anuntul de Participare privind achizitionarea de ,Servicii internet pentru

sectiile/directiile de asistentd sociald pentru anul 2023”), prin procedura de achizitie Licitatie

Deschisa, MTender ID ocds-b3wdpl-MD-1669278487734.

Valoarea estimata a achizitiei fara TVA

Servicii internet pentru sectiile/directiile de 5 993 000
asistenta sociala pentru anul 2023

Servicii internet pentru sectiile/directiile de asistenta sociala pentru anul 2023

Licitatie deschisa
15 Deg 2022

Calificarea ofertantilor
Caliticarea ofertantilor

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Anutul de intentie a fost publicat in Buletinul achizitiilor publice, iar anuntul de participare cu

toate documentele aferente au fost publicate pe platforma achizitii.md siin SIA RSAP MTender.

Valoarea estimata fara TVA a acestei achizitii este de 2,223,000.00 MDL. Conform Anuntului
de Participare privind achizitionarea serviciilor internet pentru sectiile/directiile de asistenta
sociald, termenii si conditiile de prestare solicitati sunt urmatorii: ,,pe parcursul anului
calendaristic 2023”. Totodata, termenul de valabilitate a contractului este pana la 31 decembrie
2023


https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1669278487734?tab=contract-notice.
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12. Termenii si conditiile de prestare solicitati:

. s prestarea serviciilor va fi asicurs A N0
anului calendaristic 2023 asiguratd p¢ parcursul

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31 decembrie 2023

Conform Anuntului de participare, compania prestatoare de servicii de acces la reteaua internet
trebuia sd conecteze TOATE locurile de munca din localitdtile indicate in Anexa cu anumiti
parametri tehnici, precum viteza de tip upload de minim 1 Mbps, trafic nelimitat, servicii de
suport tehnic 8 ore/5 zile etc. Anuntul de participare face referinta atit la locurile de munca
ale asistentilor sociali, cat si la oficiile teritoriale. Prestarea serviciilor, pentru ambele tipuri

de locuri de munca, urma a fi realizata 24 ore/365 zile.

Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului este cel mai mic pret fard TVA, cu

corespunderea cerintelor tehnice solicitate (pe lot).

La aceastd procedurd de achizitii publice a participat un singur ofertant: Moldtelecom (codul
IDNO MD-IDNO-1002600048836). In urma examinarii si evaludrii ofertei depuse in cadrul
procedurii de atribuire, castigator a fost desemnat operatorul economic Moldtelecom, fiindca

,Pretul si oferta corespund cerintelor solicitate de autoritatea contractantd”.

Astfel, Tncepand cu data de 24.12.2022, atunci cand a fost incheiat contractul intre Minister si
Moldtelecom, agentul economic a prestat servicii de acces la internet pentru 922 puncte de
conexiune din tara (lista si adresele punctelor de conexiune a fosta anexatd documentatiei de

atribuire).

CONTRACTE ATRIBUITE

Tipul Data Tipul Autoritatea Operator Obiectul Suma
Contractului documentului  documentului | Contractanta Economic Achizitiei
Contract de 28.12.2022 LP MTender == Ministerul MOLDTELECOM  Servicii internet 2.667.600,00
achizitie Muncii si SA pentru

Protectiei sectiile/directiile

Saciale de asistenta

sociala

ObjID: 813760 Numadrul procedurii: ocds-b3wdp1-MD-1669278487734
CPV: 72400000-4 Numadr de intrare: 202231834
Numadrul de participanti: 1 Numadrul documentului: 163-LD

IDNO: 1002600048836



Valoarea contractului corespunde in totalitate cu valoarea estimata a acestei achizitii, fiind
de 2,667.600,00 MDL cu TVA.

Conform metodologiei steguletelor rosii de monitorizare a achizitiilor publice, corespunderea
exactd a valorii contractului cu valoarea estimatd a achizitiei poate semnala posibile intelegeri
informale intre operatorul economic si autoritatea contractantd. Cu toate acestea, steguletele

rosii sunt doar indicatori ai unor posibile nereguli dar, nu certifica, neaparat, vreo incélcare din

partea Ministerului Tn acest sens.

Potrivit art. 78 alin. (1) al Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice, darea de seama privind
procedura de achizitie publica, este intocmita de catre autoritatea contractanta si este publicata
in Buletinul achizitiilor publice nu mai tarziu de data incheierii contractului. Dupa ce nu am

reusit sa identificam aceastd Dare de seama 1n Buletinul achizitiilor publice, am contactat

Ministerul Muncii si Protectie1 Sociale, care a venit cu urmatoarele explicatii:

LYAtragem atentia asupra faptului ca ministerul a transmis in adresa Agentiei Achizitii Publice
documentul vizat, impreuna cu anuntul si decizia de atribuire a contractului. Reiesind din
prevederile legale, Agentia Achizitii Publice urma sa publice darea de seama si anuntul de

atribuire in Buletinul achizitiilor publice, dupa monitorizarea procedurii date”.

Nu in ultimul rand, este interesant faptul ca ofertantul caruia i-a fost atribuit contractul de
achizitie, Moldtelecom, a castigat anterior majoritatea contractelor de achizitii ale autoritatii
contractante pentru servicii similare). Spre exemplu, conform datelor de pe mtender.md, doar in
anul 2022, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a atribuit 4 contracte operatorului economic
Moldtelecom, in valoare totala de 3.000.743,28 MDL cu TVA.

Totodata, faptul ca la procedurd a participat un singur operator economic este un alt stegulet
rosu din perspectiva transparentei si a competitivitdtii in achizitiile publice. Desi legea nu
interzice atribuirea unui contract de achizitie in cazul in care la procedura participd doar un
singur operator economic si oferta acestuia este conforma, aceasta situatie poate ridica intrebari

cu privire la existenta unor cerinte discriminatorii sau restrictive in documentatia de atribuire.

In plus, in cazul in care pe piata existi mai multi operatori economici care ar putea teoretic si
ofere aceleasi bunuri sau servicii, este important sa se analizeze de ce numai un singur operator
economic a participat la procedurd. Acest lucru ar putea indica o posibila lipsa de interes din
partea altor operatori economici sau ar putea sugera existenta unor bariere de intrare pe piata

care au limitat competitia.
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https://tender.gov.md/ro/bap

Conform Anuntului de participare, compania prestatoare de servicii de acces la reteaua internet
trebuia sa conecteze la internet TOATE locurile de munca din localitétile indicate in Anexa.
Anuntul de participare face referintd atét la locurile de munca ale asistentilor sociali, cat si la
oficiile teritoriale. Printre aceste oficii teritoriale se numard si o serie de Directii Asistenta
Sociald pe care le-am contactat, inclusiv: Directia Asistentd Sociala si Protectie a Familiei
Rascani, Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca, Directia Asistentd Sociala si
Protectie a Familiei Donduseni, Directia Asistentd Sociald si Protectie a Familiei Glodeni,

precum si Directia Generala Asistentd Sociala, Sanatate si Protectic a Familiei Balti.

Numele acestor puncte de conectare pot fi gasite in lista punctelor de conectare, care este anexata
documentatiei de atribuire plasatda in SIA RSAP Mtender. Mai exact, vorbim aici despre
punctele cu numerele 579 (Donduseni), 677 (Balti), 778 (Rascani), 838 (Glodeni), 889 (Soroca).

889 {\40-3006, or.SOROCA, str.Independentei bloc 8

onn ten wea o

579 MD-5102, or.DONDUSENI

838 MD-4901 or.GLODE T TSTUTOTULES TT/ SATUL
» OF. NI, str.
839  MNngracci - r.SUVERANITATII bloc 2

T e VR, SULALEAEEVCA/ SATUL
778  MD-5600 » Or.RISCANI, str.INDEPENDENTII bloc 44

677 MD-3121, or
s -BALTI, str.INDEPENDENTEI bloc 1 ap.326

Cu toate acestea, prin intermediul cererilor de acces la informatie (cu numerele 235/23 din
20.11.2023 catre DGASSPF Balti, 237/23 din 21.11.2023 catre DASPF Glodeni, 241/23 din
21.11.2023 catre DASPF Donduseni, 239/23 din 21.11.2023 catre DASPF Soroca si 245/23 din
21.11.2023 catre DASPF Rascani), Directiile de Asistentd Sociala vizate, cu exceptia DASPF
Donduseni, ne-au confirmat ca isi procura propriul internet. Spre exemplu, DASPF Réscani ne-
a informat ca, pe parcursul anului 2023, a incheiat contracte cu diferiti furnizori de acces la
internet (SA Moldtelecom si StarNet SRL), suma contractelor fiind Insa mai mica de 10.000,00

lei, ceea ce nu obliga Tnregistrarea acestor contracte in Trezoreria Regionala.

DASPF Glodeni a achizitionat, pe parcursul anului 2023, servicii de internet in valoare de
22.800,00 MDL, iar DASPF Soroca — in valoare de 50.800,00 MDL. DGASSPF Bilti ne-a
comunicat ca, pe parcursul anului 2023, a achizitionat servicii de internet in valoare de 7.200,00

MDL. Copiile raspunsurilor Directiilor Asistentd Sociald se anexeaza acestei analize (Anexele
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https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1669278487734?tab=contract-notice

2-4).

Dupa analiza informatiilor obtinute prin cererile de acces la informatie, precum si a
documentelor furnizate de catre cele cinci Directii de Asistenta Sociala, Se pot trage mai multe
concluzii. Astfel, documentatia de atribuire de pe marginea procedurii monitorizate prevede clar
ca prestatorul de servicii de acces la reteaua internet trebuia sa conecteze la internet TOATE
locurile de munca din localitatile indicate in Anexa. Cu toate acestea, au fost efectuate un sir de
achizitii independente de servicii de internet de catre multe directii asistentd sociald, desi

contractul incheiat de catre Minister prevedea deja conectarea acestor institutii la internet.

Unele Directii Asistentd Sociala (precum DGASSPF Balti, Anexa 5) ne-au comunicat ca
»achitarea serviciilor de internet de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale se efectueaza
numai pentru calculatoarele care au acces la sistemul informational automatizat «Asistenta
socialay. Astfel, in achizitia de servicii de internet intre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
si Directia generala asistenta sociala si protectia familiei a Primariei mun. Balfi nu exista nici
o suprapunere sau o duplicare, pentru ca internet de la SA Moldtelecom se utilizeaza de 23 de

angajati, si internet de la STARNET SOLUTII SRL se utilizeaza de alti 36 angajati”.

Am solicitat pozitia oficiald a Ministerului in raport cu aceste constatari, prin intermediul cererii
de acces la informatie nr. 2 din 20.11.2023 catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. La data
de 30 noiembrie 2023, Ministerul ne-a furnizat raspunsul cu numarul 19/4889, prin care ne-a

comunicat urmatoarele:

,,Cat priveste activitatea structurilor de asistenta sociala, subliniem ca potrivit Legii nr.
256/2023 (reforma sistemului de asistenta sociala , Restart”) subordonarea acestora,
nemijlocit Ministerului, va incepe din 1 ianuarie 2024. Astfel, Ministerul nu se poate expune pe
marginea deciziilor adoptate de autoritatile administratiei publice locale si achizitiile efectuate
de acestea pentru asigurarea bunei desfasurari a activitatii structurilor teritoriale de asistenta

sociala (sectii/directii)”.

Cu toate acestea, desi Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a precizat cd subordonarea
structurilor de asistentd sociala a inceput din 1 ianuarie 2024 conform Legii nr. 256/2023, se
constatd necesitatea unui audit al achizitiilor efectuate de acestea pentru a asigura o gestionare
mai eficientd si transparentd a resurselor. Astfel de audituri ar putea ajuta la identificarea si
eliminarea duplicarilor si suprapunerilor in achizitii si ar putea contribui la optimizarea

cheltuielilor.



De asemenea, este important sa se 1a in considerare eficienta utilizarii resurselor, in lumina

informatiilor furnizate de ciatre DGASSPF Balti, unde angajatii folosesc servicii de internet de

la diferiti furnizori. O abordare mai unitard si centralizatd in ceea ce priveste achizitiile de

servicii de internet ar putea fi considerata pentru a asigura o gestionare mai eficienta si coerenta

a resurselor si pentru a simplifica administrarea si monitorizarea contractelor.

Desfasurarea procedurii de achizitie pentru serviciile de internet destinate sectiilor/directiilor de

asistentd sociala din Republica Moldova a ridicat mai multe semne de intrebare si a evidentiat

unele aspecte critice. Iata mai multe concluzii derivate din analiza:

Concluzii

1.

Valoarea contractului corespunde in totalitate cu valoarea estimata a acestei achizitii.
Conform metodologiei steguletelor rosii de monitorizare a achizitiilor publice,
corespunderea exactd a valorii contractului cu valoarea estimatd a achizitiei poate
semnala posibile intelegeri neformale intre operatorul economic si autoritatea
contractantd. Cu toate acestea, steguletele rosii sunt doar posibili indicatori ai unor
riscuri de coruptie, si nu certifica, neaparat, vreo incalcare din partea Ministerului in
acest sens.

Documentatia de atribuire prevedea clar conectarea tuturor locurilor de munca la
internet, insa au fost efectuate achizitii independente de servicii de internet de catre mai

multe directii de asistenta sociald din tara.

Totodata, faptul ca la procedurd a participat un singur operator economic este un alt
stegulet rosu din perspectiva transparentei si a competitivitdtii In achizitiile publice. Desi
legea nu interzice atribuirea unui contract de achizitie in cazul in care la procedura
participd doar un singur operator economic si oferta acestuia este conforma, aceastad
situatie poate ridica intrebari cu privire la existenta unor cerinte discriminatorii sau
restrictive in documentatia de atribuire.

Unele directii de asistentd sociald au comunicat ca achitarea serviciilor de internet se
face numai pentru calculatoarele care au acces la sistemul informational automatizat,
ceea ce ar putea indica o gestionare ineficienta a resurselor.

Desi Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a precizat cd subordonarea structurilor de
asistentd sociald a Inceput din 1 ianuarie 2024, ar fi binevenit un audit al achizitiilor
efectuate de catre acestea pentru a asigura o gestionare mai eficientd si transparenta a
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resurselor.

6. O abordare mai unitara si centralizata in ceea ce priveste achizitiile de servicii de internet
ar putea contribui la o gestionare mai eficienta si coerentd a resurselor si la simplificarea
administrarii $si monitorizarii contractelor.

Recomandari

1. Realizarea unui audit al achizitiilor efectuate de directiile de asistentd sociala pentru a
identifica si elimina duplicarile si suprapunerile in achizitii.

2. Implementarea unei abordari mai unitare si centralizate in ceea ce priveste achizitiile de
servicii de internet pentru a asigura o gestionare mai eficienta a resurselor.

3. Evaluarea eficientei utilizarii resurselor si considerarea unei achizitii unice de servicii
de internet pentru toti angajatii pentru a simplifica administrarea $i monitorizarea
contractelor.

4. Sporirea dialogului si colaborarii intre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si
directiile de asistentd sociald pentru a optimiza procesele de achizitii si pentru a
identifica solutii eficiente pentru gestionarea resurselor.

5. Oferirea de instruire si consiliere adecvata pentru angajatii implicati 1n achizitii, pentru

a imbunatati intelegerea si implementarea corecta a procedurilor de achizitii publice.



Anexa 1

MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE AL REPUBLICTI MOLDOVYA

MINISTRY OF LABOR AMND SOCIAL PROTECTION OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA
MHHHCTEPCTBO TP¥IA W COLMANLHOM 3ANATE PECIHYEIHEH MOJLIOBA

glr. Vasale Alecgandsi 1, MD-300%, mun. Chigindu
Tel. +373 22 g0 402, +373 22 B04 496, e-mail: secretaraiisocial gov.md web: hitps:socal gav.md

L ile me. 1 — 5 din 20.11.2023 . A .
# cererlle " email: valeriaciolac Nggmail.com

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (in continuare - Ministerul) a examinat
cererile cu nr. 1-5 din 20.11.2023 cu privire la furmnizarea unor informatii legate de
activitatea i achizitiile instituiei, precum si activitatea institufiilor din subordine si in
limita competentelor functionale, comunica urmatoarele.

Misiunea si activitatea Ministerului, precum si lista institufiilor din subordinea
institutiei sunt reglementate de Hotirrea de Guwvern nr. 1492021 cu privire la
organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, precum si de
Legea asistentei sociale nr.547/2003, modificatd prin Legea nr. 256/2023 pentru
modificarea unor acte normative (reforma sistemului de asistentd sociald ,Restart™)
referindu-ne la agentiile teritoriale si structurile teritoriale de asistentd sociala.

Bugetul Ministerului este stabilit de Legea bugetului de stat pentru anul 2023 nr.
359/2022 (Anexele nr. 3.1, 3.2, si 4) si se executd in conformitate cu prevederile
acesteia.

Informatiile de interes public, precum rapoartele de implementare a proiectelor,
strategiilor, programelor etc. sunt publicate pe pagina web oficiald a institufiei:
www.social. gov.md. Aceste informatii se actualizeazd in mod sistematic, prin urmare
actualitatea lor este incontestabila.

Cat priveste achizitiile efectuate de Minister, informatiile relevante la acest
subiect sunt publice si pot fi verificate pe pagina web oficiald a Agentiei Achizitii
Publice: www.tender.gov.md. Mentionim ci mentenanta si asigurare bunei functionari
a paginii web respective este asigurati de citre Agentia Achizitii Publice. Totodata, in
cadrul Ministerului funcfioneazd Comisia de achizifii care are competenta de a evalua
ofertele prezentate de citre operatorii economici de pe piafé.

Totodatd, planurile de achizitii, rapoartele privind monitorizarea contractelor
de achizitii publice etc., sunt publicate pe pagina web oficiald a institufiei:
www.social gov.md.

Toate achizitiile de bunuri si servicii sunt efectuate in strictd conformitate cu
prevederile Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice.

In acest context, mentionim ¢ orice persoand are dreptul si caute si sa faci
cunostintd cu informatiile oficiale, conform art.4 alin. (1) din Legea nr. 982/2000, dar




nu si dreptul de a obliga furnizorul de informatii sa prezinte o informatie oficiald in
corespundere cu anumite preferinte particularizate proprii.

Referitor la Centrele de plasament temporar pentru refugiafi, subliniem ca
acestea au fost instituite si functioneaza in conformitate cu prevederile Dispozitiilor
Comisiei pentru Situatii Exceptionale si ale Ordinului Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale nr. 21 din 26.02.2023 care le reglementeazi activitatea.

Cit priveste activitatea structurilor de asistentd sociald, subliniem ci potrivit
Legii nr. 256/2023 (reforma sistemului de asistentd sociald ,Restart™) subordonarea
acestora, nemijlocit Ministerului, va incepe din 1 ianuarie 2024. Astfel, Ministerul nu
se poate expune pe marginea deciziilor adoptate de autoritatile administratiei publice
locale si achizitiile efectuate de acestea pentru asigurarea bunei desfasurari a activitafii
structurilor teritoriale de asisten{d sociala (sectii/directii).

In acest context, mentionim ca orice persoana are dreptul si caute §i si facd
cunostingd cu informatiile oficiale, conform art.4 alin. (1) din Legea nr. 982/2000, dar
nu si dreptul de a obliga furnizorul de informatii sa prezinte o informatie oficiald in
corespundere cu anumite preferinte particularizate proprii.

i
Digitally signed by Iacub Alexandru %}EL
lec 2023.11.30 16:14:09 EET o
Secretar Geiier IdSign Signatore ““Alexandru IACUB

Location: Mobdowva @

Ex. Vera Salunova
1. 022-R04-445
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Anexa 2

CONSILIUL RAIONAL GLODENI
DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIE A FAMILIEI

MD 4901or.Glodeni str.Tricolorului-2.tel.024925204;Fax:024925779
e-mail:as.glodeni@gmail.com IDNO 1007601010965

11.12.2023 nr_1491

AO "Asociatia pentru Drepturile
Omului Lex XXI”

Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Glodeni prezinta raspuns la
solicitarea nr.237/23 din 21.11.2023 dupa puncte cum urmeaza:
1.da,am achizitionat produse petroliere,contractul se anexeaza.
2.nu am achzitionat servicii de acces la acte normative prin aplicatia "e-Lex”
3.nu am achizitionat flori
4 da am achizitionat servicii de acces la internet.contractul si facturile se anexeaza
5.nu avem cantine de ajutor social.

Digitally signed by Crudu lon
Date: 2023.12.11 13:57:50 EET

Sef adjunct DASPF Glodgjr: MoldSien Signature

1on: Moldova
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Anexa 3

REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA
$1 PROTECTIE A FAMILIEI SOROCA

Nr. din 7 2023

AO ,,Asociatiei pentru Drepturile Omului Lex XXI”

Prin prezenta, Directia Asistenfd Sociala §i Protectie a Familiei Soroca ( in continuare
DASPF Soroca) Va prezinti informatia solicitatd prin scrisoarea nr, 239/23 din 21.11.2023, dupa
cum urmeaza:

-copia Contractului de achizitii a produselor petroliere pentru anul 2023;
-copia Contractului de achizitii a serviciilor de telecomunicatii $i informationale pentru anul
2023.

in contextul celorlalte solicitdri, V& informam ci DASPF Soroca nu a achizitionat
servicii de acces la actele normative §i practica juridica a Republicii Moldova prin aplicatia ,.e-
Lex™, nu a achizitionat flori. Cu referire la cantinele de ajutor social Va informam, ca in mun.

Soroca existd doud cantine de ajutor social bugetele cdrora sunt aprobate de catre APL L.

Cu respect,

sef adjunct al Directiei Asxstentiﬁomalq ‘iﬁ/
si Protectie a Familiei S

Perechiatco Aliona
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Anexa 4

REPUBLICA MOLDOVA PECNYBJIMKA MOJIJIOBA
CONSILIUL RAIONAL RISCANI
DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA SI

..

PHILLIKAHCKWI PAMOHBIN COBET

YNPABJEHHE COLHUAJIBHOIO
OBECIEYMEHUA

PROTECTIA FAMILIEI
U 3ALMTHI CEMBH
or. Rigcani, str. Independentei 44 r.Pe va. H W44
Tel. (256) 2-39-87 Ten (256) 2-39-87
Nr. JO7¢ din 23.11.2023 Asociatia pentru

Drepturile Omului Lex XXI

Prin prezenta, Directia Asistentd Sociala si Protectia Familiei Riscani la
cererea Dumneavoastrd nr.245/23 din 21.11.2023, Vi informeazd dupa cum
urmeaza:

1. DASPF Riscani pe parcursul anului 2023 a achizitionat produse
petroliere prin contract de valoare mica.

2. Pe parcursului ultimilor 5 ani, DASPF Riscani nu a achizitionat serviciile

de acces la actele normative si practica juridicd a RM prin aplicatia “e-Lex”.

. Pe parcursului ultimilor 5 ani, DASPF Riscani nu a achizitionat flori.

4. DASPF pe parcursul anului 2023 a incheiat contracte cu difiriti furnizori de
acces la internet (SA Moldtelecom si StarNet SRL), suma contractelor a
institutiilor din subordinea Directiei a fost mai mica de 10000 lei din acest
motiv nu au fost inregistrate contractele de a achizitii in Trezoraria
Regionala.

5. In cadrul DASPF Riscani nu este creat Serviciul” Cantina Sociald”.

W

Anexe: 11 file
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Anexab

REPUBLICA MOLDOVA PECTIYBJIHKA MOJIJIOBA

PRIMARIA mun.BALTI TIPHMIPHSA wyw B
DIRECTIA GENERALA I'IABHOE YIIPABJEHHE
ASISTENTA SOCIALA, COUHANBHOI'O

SANATATE OBECTIEHMEHHAB 310POBbS U
SIPROTECTIA JAUHTHI
FAMILIEI CEMBH
MD3100, mun. BAx| MJE-JI00, syw Boamis
Tafa tndependentel, | [T Tre—
el (231) 2:33-33, fix $4-082 ven. (231) 2-33-33, gans 34-602
codul fiscal 1008601000031 Sucxanen wy 100860100003 |
e - -
Tremoverha Regiooals Nord Pervonassioe Ksanawelicino
Codal banch TREZMD2X Koa Oama TREZMD2X
B LA ECLE w_ L1 13/eER
nr, din
Dnei Diana Grosu
Presedintd A.O. «Asociatia pentru
Drepturile Omului Lex XXI»

or. Balgi, str. Nicolac lorga 38, ap. 43

La cererea Dvs, nr. 235/23 din 20.11.2023, inregistratd cu numfirul de intrare 03-18/4061 din
21,11.2023, Directia generald asistend sociald §i protectia familici a Primdriei mun. Balji, Vi informeaza,
¢d in conformitate cu planul de achizifii pentru a. 2023 al Ministerului Muncii $i Protecyici Sociale, a fost
planificatd achizifionarea serviciilor internet pentru sectiile/direcqiile asistentd sociald, in valoare de peste 2
milioane de lei, prin intermediul SA Moldtelecom.

in conformitate cu contractul nr. $ din 3 januarie 2023, directia gi-a achizifionat intemet, in valoare
de 7.200 MDL, de In operatorul economic STARNET SOLUTIH SRL, pentru ¢i achitares serviciilor de
internet de ciitre Ministerului Muncii i Proteciici Sociale se efectuiazi numai pentru calculatoarele care au
acees la sistemul informagional automatizat «Asistentd sociality, adicli pentru 19 un. de asistengi sociali §i 4
ur. ai angajatilor din cadrul sectiei prestafii sociale.

Conform pet. 32 cap, VI al HG nr.1356 din 03.12.2008 cu privire la aprobarca Structurii Sistemului
Informational Automatizat ,Asistenta Sociali”, lista produselor software §i a mijloacelor tehnice care se
utilizeazd la crearea infrastructurii informagionale a SIAAS se stubileste de cltre claboratorul acestuia.

in achizifia de servicii de internet intre Ministerul Muncii §i Protecfiei Sociale §i Directia generald
asistentd sociall i protecjia familiei a Primdriei mun. Balji nu existd nici o suprapunere sau o duplicare,
pentru ¢l internet de la SA Moldtelecom se utilizeazd de 23 de angajafi, dar internet de la STARNET
SOLUTI SRL se utilizeaza de alji 36 angajati.

Sef al Directiei generale as

sfiniitate i protectia familiei Veronica MUNTEANU

Ex.: Natalia Luchianiuc
contabil-gef
Tel.: (231) 63405
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