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Introducere

Aceasta investigatie este un produs al proiectului ,,Monitorizarea si Promovarea Transparentei
Achizitiilor Publice in Sectorul Asistentei Sociale din Republica Moldova”, desfasurat de
Asociatia pentru Drepturile Omului Lex XXI, in calitate de beneficiar de sub-grant al proiectului
,,Consolidarea integritatii in achizitiile publice”. Proiectul este implementat de catre Institutul
pentru Dezvoltare si Initiative Sociale (IDIS) ,,Viitorul", in colaborare cu Parteneriatul pentru

Transparenta (PTF).

Proiectul urmareste sustinerea reformelor in domeniul achizitiilor publice in Moldova, care vor
spori transparenta si corectitudinea achizitiilor publice prin abilitarea cetatenilor de a
responsabiliza institutiile relevante. Opiniile exprimate si responsabilitatea pentru continutul

acestui produs apartin autorului si nu reflecta neaparat opinia IDIS ,,Viitorul" si a donatorului.

Activitatile de monitorizare descrise Tn acest articol s-au desfasurat in lunile ianuarie-februarie
2024, concentrandu-se pe procedura de achizitii a produselor petroliere pentru anul 2023 —
procedura desfasurata de catre Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca (DASPF

Soroca) in calitate de autoritate contractanta.

Echipa de monitorizare a urmarit aceasta procedura de achizitii publice la diferite etape, insa cea
mai mare atentie a fost acordata etapei de atribuire a contractului, ca urmare a descoperirii unor
prevederi contractuale mult prea lejere vis-a-vis de indeplinirea de catre operatorul economic a
angajamentelor sale contractuale, precum si etapei de implementare $i monitorizare a
contractului, or desfasurarea acestei proceduri de achizitie indica mai multe potentiale stegulete

rosii 1n raport cu volumul de benzina achizitionat.

Ce a achizitionat Directia Asistenta Sociali si Protectie a Familiei Soroca?

Prin cererea de acces la informatie nr. 239/23 din 21.11.2023, am solicitat de la Directia
Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca copiile mai multor contracte incheiate pe
parcursul anului 2023, inclusiv de achizitionare a produselor petroliere pentru satisfacerea

necesitatilor anuale ale Directiei.

La data de 28.11.2023, Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca ne-a furnizat
raspunsul cu numarul 2223, prin care ne-a expediat copia contractului de achizitii a produselor

petroliere pentru anul 2023.
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Prin prezenta, Directia Asistentd Sociala si Protectie a Familiei Soroca ( in continuare

DASPF Soroca) Va prezinta informatia solicitatd prin scrisoarea nr, 239/23 din 21.11.2023, dupa

cum urmeazai:

-copia Contractului de achizitii a produselor petroliere pentru anul 2023;

Astfel, la data de 04.01.2023, DASPF Soroca a semnat contractul nr. 1 cu operatorul economic
VENTO RETAIL S.R.L., reprezentat de catre sefa sectiei vanzari, doamna Lucia Gheorghita.

Bunurile au fost achizitionate printr-un contract de valoare mica.

S.R.L. VENTO RETAIL (1009600044712) a fost fondata in decembrie 2009 si are un numar de
850 angajati. Conform platformei data2b.md, veniturile acesteia au crescut vertiginos incepand
cu anul 2020. Astfel, dacd in 2019 compania dispunea de un numar de 3 angajati si un venit din
vanzari de 26,76 mil MDL atunci, incepand cu anul 2020, compania a crescut atat in numarul

siu de angajati, cat si in valoarea venitului din vanzari. In 2022, compania s-a bucurat de un

numar de 704 angajati si de un venit din vanzari record de 1,85 mld MDL1,

Anii

2017

2018

2019

2020

2021

2022

Indicatorii de performanta

Venitul din vinzari (MDL)

26,76 mil

24,50 mil

26,76 mil

30,07 mil

324,16 mil

1,85 mid

Profit net (MDL)

20,39 mil

17,88 mil

19,82 mil

22,54 mil

16,42 mil

15,70 mil

Nr. Angajati

167

704

! https://www.data2b.md/ro/companies/1009600044712/srl-vento-retail



https://www.data2b.md/ro/companies/1009600044712/srl-vento-retail
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Analizand platforma MTender.md, constatim ca, pe parcursul ultimilor ani, S.R.L. VENTO
RETAIL aincheiat multiple contracte grase, unele de milioane de lei, si cu alte autoritati publice
locale, cum ar fi Scoala Profesionald din Alexdndreni, SAngerei?; Primdria comunei Mingir,

4. TM “Directia

Hancesti®; Intreprinderea de Stat “Intreprinderea pentru silviculturd Iargara”;
Reparatii si Constructii Drumuri Balti” etc. Doar contractul cu TM “Directia Reparatii si
Constructii Drumuri Balti” are o valoare exorbitantda de 6 192 070 MDL cu TVA.

Suma totala a contractului incheiat cu S.R.L. VENTO RETAIL este de 170 000 MDL, cu TVA.
Prezentul contract s-a considerat incheiat la data semnarii lui, fiind valabil pana la data de

31.12.2023.

Contractul prevede urmatoarele specificatii de pret:

Cod [Denumirea |Unitat |Canti |Pret [Pret |Suma fird|Sumacu |Termen |Clasificatie |Discoun
CP |bunurilor/ |eade |- unita (unita |TVA TVA ul de bugetari t %
V  |serviciilor |miisur [tatea |r r(cu livrare/ |(IBAN)
a (fara |TVA) prestare |
TVA) |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Benzind A- | litru 19,43 (23,32 2023 0,25%
95
Motorini litru 19,70 | 23,64 2023 0,25%
Euros
TOTAL 141 666,67 | 170 000,00
SEMNATURILE PARTILOR
Vinzitor Cumpiritor
bl
Digitally signed by Gheorghitd Lucia (@) Digitally signed by Nicuta Viadimir
Date: 2023.01.04 12:30:25 EET =3 (e Date: 2023.01.04 10:38:22 EET
Reason: MoldSign Signature Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova Location: Moldova

2 https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1704187412434?tab=contract-notice
8 https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1704271722248?tab=contract-notice
* https://mtender.md/Home/TenderInfo/ocds-b3wdpl-MD-1675952889519



De asemenea, urmatoarele specificatii tehnice sunt parte integrald a contractului:

Denumirea |Denumirea |Tara de |Producitor |Specificarea tehnici |Specificarea tehnici |Standarde de
bunurilor/ |modelului |origine |ul deplina solicitatd de |deplind propusi de [referinti
serviciilor |bunului/ citre autoritatea citre ofertant
serviciului contractanti
1 2 3 4 S 6 7
Bunuri/ser
~icii
Lotul | Benzind A- |Romani "OMV Cifra octanica, COR, |Cifra octanicd, COR, |SM SR EN 228
1 95 a Petrom™ S.A. |min 95; min 95;
) Aspect limpede si Aspect limpede si
Roménia  |transparent transparent
Lotul | Motorini |Romani | "ROMPETR Aditivii din Aditivii din
2 Euro$ a oL motorind nu trebuie s3 | motorind nu trebuie si
RAFINARE" |contind compusi ai contina compusi ai
S.A. metalelor si fosforului. |metalelor si fosforului.
< - Cifra cetanicd, min. - Cifra cetanica, min.
Romania 51,0 51,0 SM SR EN 590
- Punct de - Punct de
inflamabilitate, min. 55 |inflamabilitate, min. 55
° °
e C
- Densitatea la 20° C, |- Densitatea la 20° C,
max 860,0 kg/m* max 860,0 kg/m’
- Viscozitate 1a40 ° C |- Viscozitate la40° C
2,00-4,50 mm2/s 2,00-4,50 ram2/s
SEMNATURILE PARTILOR
Vinzitor Cumpiritor
Digitally signed by Uhcnrghwﬁ Lucia Digitally signed by Nicuta Viadimir
Date: 2023.01.04 12:30:04 E Date: 2023.01.04 11:93 17 EET
Reason: MoldSign blgnalurc Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova Location: Moldova

Din analiza contractului nr. 1 din 04.01.2023 intre DASPF Soroca si VENTO RETAIL SRL, se
observa ca capitolul referitor la sanctiuni este complet lipsit de valori specifice, prezentand in
mod repetat o cifrd de 0% in toate subpunctele mentionate. Acest lucru poate ridica semne de

intrebare 1n legdturd cu eficienta si aplicabilitatea sanctiunilor in cazul in care una dintre parti

incalca termenii contractului.

10.1.

10.4.

10. Sanctiuni
Garantia de buni executare a contractului agreatd de Cumparator este sub forma de garantie bancara
emisa de o banca comerciala sau transfer la contul Cumparatorului, in cuantum de _0_ % din
valoarea contractului.

. Pentru refuzul de a vinde Bunurile prevazute in prezentul Contract, Vanzitorul suporta o penalitate

in valoare de _0_ % din suma totald a contractului.

. Pentru livrarea cu intarziere a Bunurilor, Vanzitorul poartd rispundere materiald in valoare de

0_% din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de _0_ % din
suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depiseste 30 zile, se consideri ca
fiind refuz de a vinde Bunurile prevazute in prezentul Contract i Vanzatorului i se va refine
garantia de buna executare a contractului, iar Cumparatorul poate rezilia contractual unilateral.
Pentru achitarea cu intérziere, Cumparatorul poarta raspundere materialad in valoare de _0_% din
suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de _0_% din suma totala
a Bunurilor neachitate.




Spre exemplu, subpunctul 10.2. - Penalitate pentru refuzul de a vinde bunurile - stabileste o
penalitate pentru vanzator in cazul refuzului de a vinde bunurile convenite. Cu toate acestea, in
contractul vizat, se specifica o valoare de 0%, care nu poate fi considerata ca o sanctiune efectiva
pentru incalcarea termenilor contractului. Acelasi este cazul si pentru subpunctul 10.3. -
Penalitate pentru livrarea cu intarziere a bunurilor — in care se mentioneaza o penalitate pentru
véanzator in cazul intrzierii livrarii bunurilor. Insa, din nou, se specifici o valoare de 0% din
suma bunurilor nelivrate. Acest lucru poate sugera o lipsa de stimulare pentru vanzator de a

respecta termenele de livrare stabilite Tnh contract.

Aceste constatari indica deficienta contractului in ceea ce priveste sanctiunile pentru incalcarea
termenilor contractuali, ceea ce poate genera riscuri si intrebari privind aplicabilitatea si
eficacitatea acestuia in gestionarea potentialelor neintelegeri sau dispute intre parti. Este
recomandabil, pentru contractele similare din viitor, sa se revizuiasca si sa se completeze aceste
aspecte pentru a asigura un cadru contractual mai robust si echitabil pentru ambele parti

implicate.

Alte directii de asistentd sociald din tara, precum DASPF Glodeni, includ sanctiuni clare in
contracte similare. De exemplu, in contractul nr. 1 din 24 ianuarie 2023 Tncheiat intre Directia
de Asistentd Sociald si Protectie a Familiei din Glodeni si LUKOIL-Moldova SRL, se specifica
clar sanctiuni pentru refuzul de a vinde/presta bunurile, intarzierea livrarii/prestarii bunurilor si
achitarea cu intarziere. Spre exemplu, in cazul refuzului de a vinde sau presta bunurile conforme
cu contractul, se prevede ca se va retine garantia de buna executare a contractului, iar in situatia
in care aceasta nu a fost constituita, furnizorul suporta o penalitate in valoare de 5% din suma

totald a contractului.

10.2. Pentru refuzul de a vinde/presta Bunurile previzute in prezentul Contract, se va retine
garantia de buni executare a contractulul, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu
prevedrile punctului 10.1., in caz contrar Furnizorul suporti o penalitate in valoare de 5% din
suma totald a contractulu.

10.3. Pentru livrarea/prestarea cu intirziere a Bunurilor, Furnizorul poarti plata despigubirer in
valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate/neprestate, pentru fiecare z1 de intarziere, dar nu mai
mult de 5 % din suma totala a prezentului Contract. In cazul in care intirzierea depiseste 10 zile,
Furnizorul prezintd Cumpdritoruluy/Beneficiarului o explicatie in formd scrisi. Daca
Cumpiratorul/Beneficiarul acceptd. Furnizorul prelungeste termenul de valabilitate a garantier de
buni executare, in caz contrar se considerd ca fuind refuz de a livra/presta Bunurile previzute in
prezentul Contract s1 Furmizorulu/Prestatorulmn 1 se va retine garantia de buna executare a
Contractului, in cazul in care a fost constituitd in conformitate cu prevederile pet.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Cumpdiritorul/Beneficiarul poartd plata despigubirei in
valoare de 0,1% din suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare z1 de intarziere, dar nu mai mult de
5% din suma totald a prezentulu contract.

Aceste sanctiuni sunt expres definite si proportionale cu incdlcarile contractuale, oferind astfel



transparentd si certitudine in relatiile comerciale dintre parti. Este o practica normala, care ar

trebui urmata si de catre DASPF Soroca.

In anul 2023, DASPF Soroca a inregistrat un record greu de egalat, achizitionand produse

petroliere (benzina si motorind) cat sa calatoreasca, poetic vorbind, din Moldova in Antarctica
de 6-9 ori°>. Mai exact, vorbim despre aproximativ 7200 de litri de benzini/motorina,
achizitionate la un cost de 170 000 MDL cu TVA.

Cu 7200 litri de benzind, o masina ar mai putea: efectua 5 caldtorii de la Paris la Roma, dus-
ntors®; efectua 20 de calatorii de la Berlin la Praga, dus-intors’; efectua 19 de calatorii de la
Londra la Amsterdam, dus-intors® etc. Pentru cd acest volum de produse petroliere ni s-a parut
exorbitant, am incercat sa analizdm achizitiile/consumptia de produse petroliere ale altor
autoritati publice de acelasi nivel. Astfel, prin intermediul cererii de acces la informatie nr.
245/23 din 21.11.2023, am solicitat Directiei Asistentd Sociald si Protectia Familiei Rascani
copia contractului de achizitionare a produselor petroliere pentru anul 2023. La data de
23.11.2023, am receptionat raspunsul cu numarul 1027, prin intermediul caruia am obtinut copia

contractului solicitat.

REPUBLICA MOLDOVA . PECITYBJHKA MOJIJIOBA
CONSILIUL RAIONAL RISCANI PBILIKAHCKHIA PAITOHBIA COBET
DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA SI YNPABJIEHHE COLMAJIBHOIO

PROTECTIA FAMILIEI OBECIEYEHHA
M 3ALMTHl CEMBH

or. Riscani, str. Indepe ||dr|.lll?i “ N ['.I';;l—llll{_&llln vi. Hisenennemnei 44
Tel. (256) 2-39-87 Ten (256) 1-39-87
Nr. J07¢ din 23.11.2023 Asociatia pentru

Drepturile Omului Lex XXI

Prin prezenta, Directia Asistentd Sociala si Protectia Familiei Riscani la
cererea Dumneavoastrd nr.245/23 din 21.11.2023, Vi informeazi dupd cum
urmeaza:

I. DASPF Riscani pe parcursul anului 2023 a achizifionat produse
petroliere prin contract de valoare mica.

® Modalitatea prin care a fost calculati cifra de 3 calitorii Moldova-Antarctica: conform worldata.info, distanta dintre Moldova si Antarctica este de
15.445 km. Consumptia medie de petrol per 100 km este de 5-8 litri. Astfel, o calatorie din Moldova spre Antarctica ar necesita ntre 772,25 litri
benzind si 1 235,6 litri benzina. Asadar, consumptia de 7000 litri a DASPF Soroca pentru anul 2023 ar fi, in acest format, echivalenta cu 6-9 calatorii
din Moldova in Antarctica.

® Cilitoria Paris-Roma acoperi aproximativ 1400 de kilometri.

" Cilatoria Berlin-Praga acopera aproximativ 350 de kilometri.

8 Cilitoria Londra-Amsterdam acoperi aproximativ 360 de kilometri.



Astfel, In conformitate cu contractul nr. 4 din 12 ianuarie 2023 incheiat intre Directia Asistenta
Sociald si Protectia Familiei Rascani si ICS LUKOIL MOLDOVA, prestatorul economic s-a
obligat sa ofere DASPF Rascani, pe parcursul anului 2023, produse petroliere in valoare de

55 000 MDL, inclusiv TVA.

3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei moldovenesti §i constituie:
55000 lei, Cincizeci si cinei mii lei 00 bani MD,

Am incercat sd utilizam urmatorul rationament de comparare a celor doud contracte: cu cat este
mai mare populatia si suprafata unui raion, cu atdt mai multe produse petroliere sunt necesare
pentru buna functionare si activitate a Directiei Asistentd Sociald si Protectie a Familiei din

raionul vizat.

Astfel, pentru anul 2023, Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca a achizitionat
produse petroliere in valoare de 170 000 MDL cu TVA, pentru o populatie a raionului Soroca

de 99 000 locuitori (2016), o suprafatd de 1043 kilometri patrati si un numar de 68 localitati®.

In acelasi timp, Directia Asistentd Sociald si Protectia Familiei Rascani a achizitionat, pentru
anul 2023, produse petroliere in valoare de doar 55 000 MDL cu TVA, pentru o populatie a
raionului Rascani de 65 000 locuitori (2018), o suprafatd de 936 kilometri patrati si un numar

de 55 localitati.

Astfel, putem trasa urmatoarele concluzii comparative intre cele doua contracte:

1. Populatia:

- Populatia din Rascani este cu aproximativ 34% mai mica decat cea din Soroca.

2. Suprafata raionului:

- Suprafata raionului Soroca este de aproximativ 11% mai mare decat cea a raionului
Réscani.

3. Valoarea contractului:

- Valoarea contractului pentru achizitia de produse petroliere in Soroca este de
aproximativ 3 ori mai mare decét in Rascani.

4. Raportul dintre valoarea contractului si populatie:

- Valoarea contractului pe cap de locuitor Tn Soroca este de aproximativ 1,7 ori mai mare
decat in Rascani.

5. Raportul dintre valoarea contractului si suprafata raionului:

® https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/md/Ghid-turistic_Soroca-site.pdf



- Valoarea contractului pe unitatea de suprafata in Soroca este de aproximativ 2,8 ori mai

mare decat in Ragcani.

Astfel, in ciuda unei diferente relativ mici in populatie si suprafata raioanelor, valoarea
contractului pentru achizitia de produse petroliere este semnificativ mai mare in Soroca decat in

Réscani.

Q I H-— ]v.’\ I | | lo.. . -

Concluzii:

- Analiza detaliatad a contractului dintre DASPF Soroca si VENTO RETAIL SRL releva
deficiente semnificative in ceea ce priveste sanctiunile pentru incédlcarea termenilor
contractuali. Lipsa sanctiunilor eficiente poate genera riscuri si intrebdri privind
aplicabilitatea si eficacitatea acestuia in gestionarea potentialelor neintelegeri sau
dispute Intre parti.

- Alte directii de asistenta sociala din tard, cum ar fi DASPF Glodeni, includ sanctiuni
clare in contracte similare. Aceste sanctiuni sunt expres definite i proportionale cu
incalcarile contractuale, oferind transparenta si certitudine in relatiile comerciale dintre
parti.

- In anul 2023, DASPF Soroca a inregistrat un record greu de egalat, achizitionind
produse petroliere (benzina si motorind) cat sa calatoreasca, poetic vorbind, din Moldova
in Antarctica de 6-9 oril®. Mai exact, vorbim despre aproximativ 7200 de litri de
benzind/motorina, achizitionate la un cost de 170 000 MDL cu TVA.

- Analiza comparativa a contractelor DASPF Soroca si DASPF Rascani releva diferente
semnificative in valoarea contractelor de achizitionare a produselor petroliere, raportate
la populatie si suprafata raioanelor. Desi Rascani este mai mic decat Soroca atit ca
populatie, cat si ca suprafatd, valoarea contractului incheiat de catre DASPF Soroca este

de 3 ori mai mare decat cea a contractului Incheiat de catre DASPF Rascani.

Recomandari:
- Pentru contractele similare din viitor, este recomandabil ca DASPF Soroca sa

completeze detaliat si responsabil capitolul cu privire la sanctiuni, pentru a asigura un

10 Modalitatea prin care a fost calculata cifra de 3 calatorii Moldova-Antarctica: conform worldata.info, distanta dintre
Moldova si Antarctica este de 15.445 km. Consumptia medie de petrol per 100 km este de 5-8 litri. Astfel, o célatorie din
Moldova spre Antarctica ar necesita intre 772,25 litri benzind si 1 235,6 litri benzind. Asadar, consumptia de 7000 litri a
DASPF Soroca pentru anul 2023 ar fi, in acest format, echivalenta cu 6-9 calatorii din Moldova in Antarctica.



cadru contractual mai robust si echitabil pentru ambele parti implicate.

Autoritdtile publice din Republica Moldova ar trebui sa ia in considerare extinderea
utilizarii sistemelor GPS pe vehiculele institutiilor publice, inclusiv pe cele din domeniul
asistentei sociale si protectiei familiei. Aceastd masurd poate spori transparenta si
eficienta in utilizarea fondurilor publice.

In lumina volumului aparent excesiv de produse petroliere achizitionate in 2023, se
recomanda o evaluare atenta a necesitatilor reale de combustibil pentru activitdtile
desfasurate de Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca. Analiza detaliata
a consumului istoric si a proiectiilor viitoare poate contribui la optimizarea utilizarii

resurselor si la identificarea potentialelor economii.
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